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Predgovor

Radi provodenja mjera Nacionalne strategije izjednacavanja moguénosti osoba s
invaliditetom 2007. do 2015. godine Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti je temeljem raspisanog natjecaja Zajednici saveza osoba s invaliditetom
Hrvatske - SOIH povjerilo provedbu Projekta ,Potpora Zenama s invaliditetom u
sprje¢avanju obiteljskog nasilja“.

SOIH je u suradnji s partnerskim udrugama Drustvom invalida rada Krapina dana 20.
sije€nja 2010. u Krapini, Udrugom osoba s invaliditetom ,Baranjsko srce" dana 26. sijec¢nja
2010. u Belom Manastiru, Udrugom osoba s invaliditetom Vinkovci ,Bubamara“ dana 27.
sije€nja 2010. u Vinkovcima, Udrugom invalida rada Sisak dana 28. sijec¢nja 2010. u Sisku,
Udrugom osoba s invaliditetom djecje i cerebralne paralize, distrofiara i osoba s tjelesnim
invaliditetom grada Karlovca i Karlovacke Zupanije dana 29. sije¢nja 2010. u Karlovcu i
Udrugom osoba s invaliditetom Split - UOSIS dana 10. veljace 2010. u Splitu, organizirao
Seminare o primjeni ,,Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji”.

SOIH je na Seminarima predstavio medunarodne i nacionale dokumente koji
reguliraju pitanje nasilja u obitelji, te rad SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve
nasilja u zadnje dvije i pol godine.

Predstavnice lokalnih udruga osoba s invaliditetom prikazale su specificnosti vezane
za pojedine vrste invaliditeta koje su vezane za svaku pojedinu vrstu invaliditeta. Pri tome
je istaknuto kako svaka vrsta invaliditeta zahtjeva drugaciji pristup.

Predstavnici policijskih postaja prikazali su nacin postupanja u kojem posebno isticu
novinu da prilikom izlaska na teren, ukoliko je ikako mogudée, u timu bude i Zena policajka.
Naglasili su da nemaju podataka o nasilju nad osobama s invaliditetom. Informirali su da
Ministarstvo unutarnjih poslova posebnu pozornost posvecuje edukaciji djelatnika koji
rade na sprjeCavanju nasilja u obitelji i prilikom svake izmjene propisa provodi
sveobuhvatnu edukaciju.

Centri za socijalnu skrb takoder dosljedno postupaju po , Protokolu o postupanju u
slu¢aju nasilja u obitelji“ i isticu unaprjedenje suradnje s ostalim nadleznim u postupaniju,
kao i nedostatak vodenja evidencije o nasilju nad osobama s invaliditetom.

Predstavnici pravosuda, kaznenih i prekrSajnih sudova, istiCu da je mali broj
pokrenutih kaznenih postupaka iz razloga Sto Zene ipak odustaju od svjedocenja i da se
uglavnom izricu prekrSajne mjere. Naglasavaju da je novi ,Zakon o zastiti od nasilja u
obitelji“ znacajno pridonio unaprjedenju njihovog rada pruzajuci novu definiciju obitelji te
niz zastitnih mjera. Navode da zbog visokih novcéanih kazni mnogi odustaju od prijava
smatrajuci to ugrozavanjem kuénog budzeta.

Seminari su svi odreda bili uspjesni, izazvali dugotrajnu i vrlo konstruktivnu raspravu
pogotovo u gradovima u kojima su se odazvali predstavnici zdravstvenog i obrazovnog
sustava te obiteljskih centara.




SEMINAR O PRIMJENI .
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
. KRAPINA, 20. sijecanj 2010.

Drustvo invalida rada Krapina i SOIH organizirali su Seminar o primjeni “Protokola o
postupanju u slucaju nasilja u obitelji”. Na Seminaru su sudjelovali duznosnici Krapinsko-
zagorske Zupanije i grada Krapine, predstavnici Policijske uprave krapinsko-zagorske,
Centra za socijalnu skrb Krapina, Obiteljskog centra krapinsko-zagorske Zupanije, te
predstavnici brojnih drugih institucija i nevladinih udruga.

Uvodno se sudionicima obratio predsjednik Drustva invalida rada Krapina gospodin
Dubravko Sopek i izrazio posebno zadovoljstvo Sto je domacin izuzetno znacajnog Skupa.

Prisutnima su se pozdravnim govorom obratili gospoda Sonja Borovcak, zamjenica
Zupana Krapinsko-zagorske Zupanije i gospodin Zorislav Bobus, dr. med. predsjednik SOIH-
a i moderator Seminara. U uvodnom govoru, kojim je otvorio Seminar, gospodin Zorislav
Bobus istaknuo je vainost odrzavanja ovakvih seminara radi stjecanja uvida u primjenu
Protokola, te u svrhu zastite zena s invaliditetom od obiteljskog nasilja i osnaZivanja u borbi
protiv obiteljskog nasilja.

Gospodin Dubravko Sopek je ovom prigodom promovirao knjigu ,Invaliditet kao
ljudsko pravo” kao rezultat projekta Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi.

Potom je koordinatorica projekata SOIH, gospoda Marica Miri¢ izloZila rad “PoloZaj
Zena s invaliditetom u RH i dokumenti koji ga reguliraju”. Predstavila je strateske
dokumente za osobe s invaliditetom — Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom, kao
najvazniji dokument za osobe s invaliditetom, Akcijski plan Vije¢a Europe za promicanje
prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom: poboljSanje kvalitete Zivota
osoba s invaliditetom u Europi 2006.—2015. te Nacionalnu strategija izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine. Posebno se osvrnula na
Strategiju izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji u razdoblju od 2008. do 2015. godine i na sam Protokol o postupanju u slucaju
nasilja u obitelji.

Gospoda Manda KneZevi¢, predsjednica SOIH - MreZe Zena s invaliditetom i Hrvatske
udruge paraplegicara i tetraplegicara, upoznala je sudionike s vrstama nasilja, a posebno je
napomenula da kod osoba s invaliditetom postoje specificne vrste nasilja koje je teze
prepoznati, te je zbog toga istaknula vaznost edukacije o nasilju i prepoznavanja nasilja.

Gospoda Mirjana Janzek, predsjednica Udruge distroficara grada Krapine, predstavila
je Zivot osobe s misiénom distrofijom u gradu Krapini. Posebno je istaknula problem
situacija u kojima se nalaze osobe s invaliditetom kada ovise o medicinskom osoblju koje
nije educirano za rad s osobama s invaliditetom.

Gospoda Marija Hrupacki, predstavnica Centra za socijalnu skrb Krapina, istaknula je
da u Centru nemaju zabiljezenih podataka o slucajevima nasilja nad osobama s
invaliditetom, te je predstavila nadleznosti Centra za socijalnu skrb u slucaju nasilja nad
osobama s invaliditetom.




U svom izlaganju gospoda Stefica Rogini¢, voditeljica SOIH - SOS telefona za Zene s
invaliditetom Zrtve nasilja, prikazala je rad SOS telefona u zadnje dvije i pol godine
naglasivsi znacajan broj Zena s invaliditetom koje su se javile na SOIH — SOS telefon,
ukljucujudi i Zene s invaliditetom iz Krapinsko-zagorske Zupanije. Dodala je da u Krapinsko-
zagorskoj Zupaniji nema sklonista za Zene Zrtve nasilja, te je apelirala da skloniste koje
bude izgradeno bude prilagodeno za osobe s invaliditetom, jer u Republici Hrvatskoj nema
prilagodenog skloniSta. Posebno je naglasila suradnju i zahvalila se Pravobraniteljici za
osobe s invaliditetom, Pravnom savjetovaliStu SOIH-a i Obiteljskom centru krapinsko-
zagorske Zupanije.

U zavrSnom dijelu Seminara gospoda lvana Franjec, policijska sluzbenica za
maloljetnicku delikvenciju Odjela kriminalisticke policije u Policijskoj upravi krapinsko-
zagorskoj, upoznala je sudionike s nacinom postupanja policijskih sluzbenika u slucaju
zaprimanja dojave o nasilju, te je istaknula da ih nedostatak Zenskih kadrova onemogudava
da pri izlasku na intervenciju postupe sukladno ,Protokolu o postupanju u slu¢aju nasilja u
obitelji“, tj. da na uvidaj izadu policajka i policajac.

Tijekom Seminara razmijenila su se iskustva ali i ponovile obveze nadleznih tijela u
slu¢aju saznanja o nasilju u obitelji, te je to bila prilika da se ucvrste odnosi i suradnja
medu svim nadleznim tijelima zaduZenim za postupanje u slucaju nasilja, ali i da svi
sudionici Seminara postanu svjesniji Sto je nasilje i kako se boriti protiv njega te ga
sprijeciti, prijaviti i sankcionirati. Takoder je istaknuto da je sukladno novom Zakonu o
sprijeCavanju nasilja u obitelji potrebno voditi evidenciju o slu¢ajevima sukladno ¢lanku 22.

Gospodin Zorislav Bobus, Gospodin Dubravko Sopek,
predsjednik SOIH predsjednik Drustva invalida rada Krapina




Gospoda Sonja Borovcak,
zamjenica Zupana Krapinsko-zagorske Zupanije

_

Gospoda Manda KneZevic, predsjednica
SOIH MreZe Zena s invaliditetom i HUPT-a

Gospoda Marija Hrupacki,
predstavnica Centra za socijalnu skrb Krapina

Gospoda Marica Miric,
koordinatorica projekata SOIH

Gospoda Mirjana JanZek,
predsjednica Udruge distroficara Krapine

Gospoda Stefica Rogini¢,
voditeljica SOIH - SOS telefona za Zene Zrtve nasilja




Gospoda Ivana Franjcec, Promotivni plakat
predstavnica PU krapinsko-zagorske

Sudionici Seminara




SEMINAR O PRIMJENI I
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
n BELI MANASTIR, 26. sijecanj 2010.

SOIH je u suradnji s partnerskom Udrugom osoba s invaliditetom ,,Baranjsko srce”
organizirao Seminar o ,Primjeni Protokola u postupanju u slucaju nasilja u obitelji” dana
26. sije€nja 2010. u Hotelu "Patria" u Belom Manastiru.

Na Seminaru su sudjelovali predstavnici grada Belog Manastira, Centra za socijalnu
skrb, Policijske uprave, Obiteljskog centra i udruga Zena. Uz predsjednika Udruge osoba s
invaliditetom ,,Baranjsko srce” gospodina Josipa Mezgu, bile su prisutne dopredsjednica
gospoda Lidija Vedernjak, ¢lanica SOIH - MreZe Zena s invaliditetom te predstavnice
Udruge i lokalnih tiskovina.

Seminar je otvorila dopredsjednica Udruge, gospoda Lidija Vedernjak, podrzavsi
prisutne i zahvalivsi se Sto su se odazvali ovom izuzetno vaznom Skupu.

Prisutne je pozdravio gospodin Predrag Sojanovi¢ dogradonacelnik grada Belog
Manastira koji je naglasio da je obiteljsko nasilje posebno vazna tema i da je izuzetno
vazno Sto se Seminar odrzava u Belom Manastiru u kojem se jo$ uvijek kao posljedica
ratnih stradanja obiteljsko nasilje biljezi kao tamna brojka.

U nastavku Seminara koordinatorica projekata SOIH gospoda Marica Miri¢
predstavila je zakone, pravilnike i nacionalne dokumente koji reguliraju podrucje
obiteljskog nasilja i nadine postupanja, s posebnim osvrtom na ,Protokol o postupanju u
slu¢aju nasilja u obitelji“. Od ostalih dokumenata predstavljen je Akcijski plan Vijeéa
Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom:
poboljSanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006. - 2015., Nacionalna
strategija izjednacavanja mogucénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine.,
Zakon o suzbijanju diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti spolova i Zakon o zastiti od
nasilja u obitelji. Posebno je istaknula vazinost ¢lanka 20. Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji te vaznost uvodenja novog oblika nasilja u Zakon, a to je "ekonomsko nasilje" te
niza zastitnih mjera.

Poseban naglasak stavljen je na Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom i ¢l. 6
Konvencije koji govori o Zenama s invaliditetom i obvezi zemalja potpisnica za poduzimanje
odgovaraju¢ih mjera za osiguranje potpune zaStite i osnaZivanje poloZaja Zena s
invaliditetom.

U drugom dijelu svog izlaganja gospoda Marica Miri¢ govorila je o vrstama
invaliditeta, specificnostima pojedinih vrsta invaliditeta s posebnim osvrtom na moguce
nacine komunikacije i postupanja kad je u pitanju nasilje te takoder o vrstama
diskriminacije s kojima se suoCavaju osobe s invaliditetom.

Predstavnica Policijske uprave gospoda Nada Risti¢, voditeljica Osjeka za
maloljetnicku delikvenciju predstavila je iskustva koja imaju u svom radu u slucajevima
nasilja u obitelji. Istaknula je da djeluju po Protokolu o postupanju u slucaju nasilja u




obitelji, naravno ne postivajuéi ga u cijelosti zbog nedostatka Zena djelatnica. Policija po
izlasku prvo odvaja Zrtvu i pocinitelja, a ukoliko je potrebno po zahtjevu Zrtve smjesta je u
sigurnu kuéu u Osijeku ili Vukovaru. Posebni problem im u zadnje vrijeme Cine visoke
novCane kazne za pocinitelja te Zzrtva ne Zeli potvrditi nasilje jer smatra da ugrozava ionako
tesku financijsku situaciju. Zadovoljni su jer je umreZen sustav sa socijalnom skrbi koja ima
24-satno dezZurstvo i policija ima taj broj a i odmah reagiraju prema pravosudu. U
policijskoj evidenciji nemaju posebno evidentiranih Zena s invaliditetom koje su dozZivjele
nasilje.

Ravnatelj Centra za socijalnu skrb Beli Manastir gospodin Vladimir Gruji¢ govorio je
dobroj primjeni Protokola, navodeci da postivaju hitnost postupanja i pomoc¢ pri smjestaju.
Istaknuo je problem nedostatka rada sa zlostavlja¢ima, navodedéi da je gotovo potreban
Protokol o radu sa zlostavljacem. Djela se ponavljaju i uglavhom se radi o kocki, drogi i
alkoholu kao uzrocima koji su u porastu. Centar pruza i novéanu pomo¢. Narociti paZljivo
postupa u slucajevima kad su u pitanju malodobna djeca.

Sudac Opdinskog suda u Belom Manastiru gospodin Mladen Raicevi¢ prikazao je rad
suda i istaknuo da je mali broj slucajeva koji zavrSavaju kazneno, da u pravilu najveéi dio
zavrSava na Prekrsajnom sudu te da su kazne uvjetne. Ujedno je i izvjestio da su upravo
izrekli bezuvjetnu kaznu zatvora od osam mjeseci zbog recidiva. Istice da uz Protokol
snaznije djelovanje podupire ¢lanak 215.a Kaznenog zakona.

Predstavnica Udruge osoba s invaliditetom "Baranjsko srce" gospoda Vesna Kletus
predstavila je nekoliko primjera iz svakodnevnog Zivota i postavila pitanja vezana za prava
iz socijalne skrbi.

U diskusiji koja je uslijedila ukljucio se gospodin Milorad Nenadovi¢ i predstavio
projekt Udruge Baranja "Pilot projekt osnazivanja Zena ruralnih podrucja u prevenciji
nasilja nad Zenama i organiziranje timova podrske". Zahvalio je organizatorima na ovom
skupu na kojem je dobio nova znanja, ali i ukazao na vaznost prijavljivanja nasilja u obitelji i
vaznost timova podrske.

U nastavku Seminara voditeljica SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve
nasilja gospoda Stefica Rogini¢ iznijela je kratak prikaz dosadasnjeg rada SOS telefona.
Naglasila je kako su nad Zenama s invaliditetom prisutne sve vrste nasilja, ali najvise ima
psihickog. Na telefon se javljaju u najvecem broju slucajeva Zene, iako ima i nekoliko
slu¢ajeva nasilja nad muskarcima. Do sada je obavljeno oko 300 razgovora, od kojih 70%
vezanih uz nasilje, a 30% uz razlicite informacije.

Na zavrSetku Seminara zaklju¢eno je da treba educirati zlostavljace, formirati timove
za obilazak osoba s invaliditetom u ruralnim sredinama, kampanjama potaknuti svekoliku
javnost na prijavljivanje nasilja, poticati joS viSe druzenje u udrugama jer se time
razmjenjuju iskustva, traZiti savjete na SOS telefon 01 48 13 999 te pravne savjete na
telefon 01 48 12 383. Posebna paznja treba se posvetiti liSavanju poslovne sposobnosti.
Takoder se zahtjeva vodenje evidencije o nasilju nad osobama s invaliditetom i kad ga
pocini osoba s invaliditetom.




Gospodin Josip Mezga, predsjednik Gospoda Lidija Vedernjak, dopredsjednica

Udruge osoba s invaliditetom ,,Baranjsko srce” Udruge osoba s invaliditetom ,,Baranjsko srce”
Gospodin Predrag Stojanovic, Gospoda Marica Miric,
dogradonacelnik grada Belog Manastira koordinatorica projekata SOIH
Gospoda Nada Ristic, Gospodin Vladimir Gruji¢, ravnatelj
predstavnica PU osjecko-baranjske Centra za socijalnu skrb Beli Manastir
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Gospodin Mladen Raicevic, sudac
Opcinskog suda u Belom Manastiru

Gospoda Stefica Roginic, voditeljica
SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja

Sudionici Seminara

Gospoda Vesna Kletus, predstavnica
Udruge osoba s invaliditetom "Baranjsko srce"

Radno predsjednistvo

Promotivni plakati
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SEMINAR O PRIMJENI |
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
. VINKOVCI, 27. sijecanj 2010.

Dana 27. sijeCanja 2010. u Gradskoj vijec¢nici grada Vinkovci SOIH je s partnerskom
udrugom ,Bubamara“- udruga za osobe s invaliditetom iz Vinkovaca organizirao Seminar o
,Primjeni Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji“.

Na Seminaru su sudjelovali predstavnici grada Vinkovci, Centra za socijalnu skrb,
Policijske uprave i Obiteljskog centra. Uz predsjednika udruge ,Bubamara“ - udruga za
osobe s invaliditetom bile su prisutne clanice - Zene s invaliditetom navedene udruge, te
Clanovi Udruge slijepih i predstavnica Doma za odrasle osobe. Seminar je bio medijski
popracen od lokalnih radio-televizijskih novinara, te predstavnika lokalnih tiskanih medija.

Seminar je otvorio predsjednik Udruge ,Bubamara“, gospodin Tomislav Veli¢,
podrzavsi Zene s invaliditetom u borbi protiv nasilja o kojem se vrlo malo zna, te je
napomenuo da je i ovaj Seminar velik doprinos njihovim nastojanjima da se i o tome
progovori.

Prisutne je pozdravila i predstavnica grada Vinkovci gospoda Marija Mujic.

U nastavku Seminara koordinatorica projekata SOIH-a gospoda Marica Miri¢
predstavila je zakone, pravilnike i nacionalne dokumente koji reguliraju podrucje
obiteljskog nasilja i naine postupanja, s posebnim osvrtom na ,Protokol o postupanju u
slu¢aju nasilja u obitelj“. Od ostalih dokumenata predstavljeni su Akcijski plan Vijeca
Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom:
poboljsanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006. - 2015., Nacionalna
strategija izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine.,
Zakon o suzbijanju diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti spolova i Zakon o zastiti od
nasilja u obitelji.

Poseban naglasak stavljen je na Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom i ¢l. 6
Konvencije koji govori o Zenama s invaliditetom i obvezi zemalja potpisnica za poduzimanje
odgovaraju¢ih mjera za osiguranje potpune zaStite i osnazivanje poloZaja Zena s
invaliditetom.

U drugom dijelu svog izlaganja gospoda Marica Miri¢ govorila je o vrstama
invaliditeta, specificnostima pojedinih vrsta invaliditeta s posebnim osvrtom na moguce
nacine komunikacije i postupanja kad je u pitanju nasilje te takoder o vrstama
diskriminacije s kojima se suoCavaju osobe s invaliditetom.

Predstavnica Policijske uprave gospoda Dolores Sablji¢ predstavila je iskustva koja
imaju u svom radu u slucajevima nasilja u obitelji. Istaknula je da djeluju po Protokolu o
postupanju u slucaju nasilja u obitelji. U 2009. godini imali su 724 dojave o nasilju u obitelji,
te su na svaku dojavu izasli na teren. U samo Sest intervencija izasle su policajke sa svojim
muskim kolegama jer nemaju dovoljan broj Zena, ali ih namjeravaju uskoro zaposliti vise.
Od 724 prijave 7 prijava bilo je od lijeCnika. Policija utvrduje je li nasilje prekrsajno ili
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kazneno djelo, te se obavjestava nadlezni sud i Centar za socijalnu skrb. Takoder se i Zzrtve
nasilja obavjeStavaju o sudskom postupku. U policijskoj evidenciji nemaju posebno
evidentirane Zene s invaliditetom koje su dozivjele nasilje.

Predstavnica Centra za socijalnu skrb Vinkovci gospoda Ljiljanka Vidovi¢ govorila je o
iskustvima Centra i istaknula da i Centar postupa po Protokolu, te pruza i pomoc¢ Zzrtvama u
okviru Zakona o socijalnoj skrbi i osigurava smjestaj zrtve u sigurne kuée u slucaju potrebe.
Centar za socijalnu skrb nema posebne evidencije o Zenama s invaliditetom koje su
dozivjele nasilje.

Predstavnici Opcinskog suda u Vinkovcima su se ispricali jer su zbog hitne intervencije
morali napustiti Seminar.

U diskusiji koja je uslijedila novinarka VMF Radija gospoda Roberta Mesic¢ istaknula je
probleme koje doZivljavaju Zene Zrtve nasilja kod prijavljivanja policiji i kod slu¢aja kad se
sazna adresa sigurne kuée. Odgovoreno joj je da svaki problem u vezi nesuradnje policije
treba prijaviti jer policija mora reagirati i u tom smislu su u zadnje vrijeme napravljeni veliki
pomaci. Gospodin Josip Baletovié, predsjednik Udruge slijepih istaknuo je probleme s
kojima se udruge osoba s invaliditetom susre¢u u svom radu unato¢ dobroj zakonskoj
regulativi, te je spomenuo potrebu preventivnih programa u slucaju nasilja u obitelji.
Gospoda Ivka Puskari¢ iz Obiteljskog centra Vukovarsko-srijemske Zupanije predstavila je
rad Obiteljskog centra, te istaknula da provode programe osnazivanja obitelji i samim tim
prevenciju od nasilja u obitelji. Gospoda Marija Muji¢ je istaknula probleme Zena s
invaliditetom u ostvarivanju zdravstvene zastite rekavsi da sada Zene u kolicima mogu
napraviti mamografski pregled u bolnici u Vinkovcima, ali joS uvijek nema prilagodenog
ginekoloskog stola.

U nastavku Seminara voditeljica SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve
nasilja gospoda Stefica Rogini¢ iznijela je kratak prikaz dosadasnjeg rada SOS telefona.
Naglasila je kako su nad Zenama s invaliditetom prisutne sve vrste nasilja, ali najvise ima
psihickog. Na telefon se javljaju u najvecem broju slucajeva Zene, iako ima i nekoliko
slu¢ajeva nasilja nad muskarcima. Do sada je obavljeno oko 300 razgovora, od kojih 70%
vezanih uz nasilje, a 30% uz razli¢ite informacije. Spomenula je nekoliko teZih slu¢ajeva
nasilja nad Zenama s invaliditetom. Posebno je istaknula slucaj koji se dogodio u
Vinkovcima, kada su tri Zene — baka, majka i kéi koja je korisnica invalidskih kolica zavrsile
izvan kude, a nasilnik je ostao u stanu. Istaknuta je dobra suradnja s Policijskom upravom,
koja je nakon upita SOIH - SOS telefona brzo reagirala i vratila Zrtve nasilja u kucu.

Koordinatorica projekta gospoda Marica Miri¢ zakljucila je da joS uvijek postoje veliki
problemi u suzbijanju nasilja u obitelji, ali veliki pomaci napravljeni su upravo donosenjem
Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji kojim su povezane i koordinarane sve
sluzbe koje trebaju reagirati u slu¢aju nasilja (policija, CZSS, sudstvo, Skolstvo, zdravstvo).
Najvise pomaka uoceno je u radu policije, sudstva i Centara za socijalnu skrb. Zaklju¢eno je
da i dalje treba raditi na edukaciji kako samih osoba s invaliditetom u prepoznavanju
nasilja, tako i na edukacijama svih koji su uklju¢eni u proces borbe protiv nasilja u obitelji.
U programe edukacije i prevencije nasilja trebaju biti uklju¢ene Zrtve nasilja, a takoder i
zlostavljaci. Treba jos vise raditi na senzibiliziranju javnosti za probleme obiteljskog nasilja,
kako na nacionalnoj razini, tako posebno i u lokalnim sredinama.
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Gospodin Tomislav Veli¢, predsjednik Gospoda burdica Madar, predstavnica

Udruge ,,Bubamara” Udruge ,,Bubamara”
Gospoda Marica Miric, Gospoda Roberta Mesic,

koordinatorica projekata SOIH novinarka VMF Radija

Gospoda Stefica Roginic, voditeljica Radno predsjednistvo

SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja
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SEMINAR O PRIMJENI "
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
- SISAK, 28. sijecanj 2010.

S ciliem provedbe Projekta “Potpora Zenama s invaliditetom u sprje¢avanju
obiteljskog nasilja” Udruga invalida rada Sisak i SOIH organizirali su Seminar o primjeni
"Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji" za Zene s invaliditetom 28. sije¢nja
2010. u Sisku, Hotel “Panonija”.

Na Seminaru su sudjelovali strucnjaci koji postupaju prema ,,Protokolu o postupanju
u slu€aju nasilja u obitelji“: predstavnici Sisacke policijske uprave, socijalne skrbi, te
predstavnici Kaznenog i Prekrsajnog suda, kao i brojne druge institucije i nevladine udruge.

Seminar je otvorila gospoda Branka Pazur, predsjednica Udruge invalida rada Sisak i
Clanica SOIH - MreZze Zena s invaliditetom i pozdravila sve prisutne, te dala rijeC
moderatoru, predsjedniku SOIH-a gospodinu Zorislavu Bobusu, dr. med.

Skupu se potom obratila gospoda Dobrila Basi¢ savjetnica u Upravnom odjelu za
drustvene djelatnosti grada Siska i istaknula poseban znacaj ovog skupa bududi je pitanje
nasilja u obitelji znacajna tema o kojoj treba kontinuirano govoriti i educirati Siroku
populaciju.

U nastavku Seminara koordinatorica projekata SOIH gospoda Marica Miri¢
predstavila je zakone, pravilnike i nacionalne dokumente koji reguliraju podrucje
obiteljskog nasilja i naine postupanja, s posebnim osvrtom na ,Protokol o postupanju u
slu¢aju nasilja u obitelji“. Od ostalih dokumenata predstavljeni su Akcijski plan Vijec¢a
Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom:
poboljsSanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006. - 2015., Nacionalna
strategija izjednacavanja mogucénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine.,
Zakon o suzbijanju diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti spolova i Zakon o zastiti od
nasilja u obitelji. Posebno je istaknula vainost ¢lanka 20. Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji i uvodenje novog oblika nasilja u Zakon, "ekonomskog nasilja" sto je velik znacaj za
Zene s invaliditetom, te niza zastitnih mjera. Poseban naglasak stavljen je na Konvenciju o
pravima osoba s invaliditetom i ¢l. 6 Konvencije koji govori o Zenama s invaliditetom i
obvezi zemalja potpisnica za poduzimanje odgovarajuéih mjera za osiguranje potpune
zaStite i osnazivanje polozZaja Zena s invaliditetom.

»Specificnosti vezane za pojedine vrste invaliditeta” predstavila je gospoda Anka
Turajli¢, predsjednica Udruge slijepih grada Siska i istaknula specificnosti vezane za slijepe
Zene, posebno problem poziva u pomoc i nacin vodenja slijepe Zene jer se one moraju
osjecati sigurno i zasticeno. Potom je gospoda Gordana Huml, predsjednica Drustva osoba
s multiplom sklerozom Sisacke Zupanije, iznijela poteskoce s kojima se suocavaju osobe s
multiplom sklerozom zbog specifi¢nosti bolesti, te prikazala primjer nasilja u obitelji koje se
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upravo njoj dogada uz sve poteskoce koje nosi i Zivot s djetetom s tesko¢ama u razvoju te
nasilje koje je sin dozivio. Gospoda Vlasta Danculo prikazala je probleme komunikacije s
kojima se suocavaju gluhe Zene, a potom je gospoda Ana-Sokolaj Li¢ina predstavila pitanja
vezana za Zene s tjelesnim invaliditetom i istaknula vlastiti primjer koji granici s nasiljem.
Posebno je istaknula nepristupacnost brojnih institucija medu kojima su i sigurne kuce.

Gospoda Branka Pazur, predstavila je rad SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom
Zrtve nasilja, u posljednje dvije i pol godine. Istaknula je da Zene s invaliditetom u najvise
slu¢ajeva prijavljuju psihicko i ekonomsko nasilje. Navela je da se biljezi sve vedi broj poziva
te da je vrijednost SOS telefona prepoznata od strane Zena s invaliditetom Sto ukazuje na
to da je rad SOIH-a i njegovih ¢lanica urodio plodom osnaZivanja Zena s invaliditetom da
progovore o nasilju. Narocito je znakovito Sto je telefon postigao rezultate pojavom
psihologinje i koordinatorice projekta na Sudu za ¢lanicu koja je dobila sudski postupak.

Iskustva Centra za socijalnu skrb u primjeni ,,Protokola o postupanju u slucaju nasilja
u obitelji“ predstavio je ravnatelj Centra za socijalnu skrb Sisak, gospodin Ivan Kirincic,
prof. sociologije i pedagogije. Naglasio je da se ne vodi posebna evidencija osobama s
invaliditetom i istaknuo dobru suradnja s policijom i ostalim dionicima. U slu¢aju saznanja
za nasilje u obitelji prvi korak koji Centar poduzima je dojava policiji.

Iskustva Policije u primjeni Protokola predstavio je policijski sluzbenik za
maloljetnic¢ku delikvenciju, Policijske uprave sisacko-moslavacke gospodin Marijan Sokoli¢,
istaknuvsi da su 2009. godini zaprimili 1449 zahtjeva za intervencijom vezano za nasilje u
obitelji, te da su pocinitelji uglavhom bili muskarci pod utjecajem alkohola. Naveo je da se
ne vodi posebna evidencija o osobama s invaliditetom te naglasio vaznost dobre suradnje i
umrezenost policije, Centra za socijalnu skrb i sigurne kuce.

U daljnjem dijelu Seminara, sutkinja PrekrSajnog suda u Sisku gospoda Tatjana Vana
predstavila je postupanje Prekrsajnog suda i zastitne mjere te posebno naglasila potrebu
osnazivanja Zrtava nasilja za borbu protiv nasilja.

Gospodin Franjo Saban, psiholog u Obiteljskom centru Sisa¢ko-moslavaéke Zupanije
predstavio je provodenje Skole za roditelje u Sisku i suportivno djelovanje prema
udrugama osoba s invaliditetom a naglasio je da su takoder provodili i te¢aj znakovnog
jezika te brojne druge aktivnosti.

Na kraju je provedena rasprava u kojoj je tajnik Gimnazije gospodin Zelimir Biéanié¢
predstavio program koji provode u Skoli. Istaknuo je da je primjetan porast agresivnosti
medu mladima Sto se u Skolama narocito vidi po unistavanju inventara.

Na Seminaru su usvojeni zakljucci kojima se trazi edukacija Zena s invaliditetom i
njihovo osnazivanje, ¢eS¢a druZenje u udrugama i predstavljanje Protokola ¢lanicama,
pracenje statistickih podataka o osobama s invaliditetom, koristenje podrske Obiteljskog
centra za kompetetnije roditeljstvo, ces¢e kontakte sluzbenih osoba s udrugama i uputiti
im brojeve telefona kad je neko specificno nasilje u pitanju i posebnu pozornost posvetiti
prevenciji nasilja.
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Gospodin Zorislav Bobus, Gospoda Branka PaZur,

predsjednik SOIH predsjednica Udruge invalida rada Sisak
Gospoda Dobrila Basic, savjetnica u Upravnom odjelu za Gospoda Marica Miric,
drustvene djelatnosti grada Siska koordinatorica projekata SOIH

Gospoda Vlasta Danculo, ¢lanica Udruge gluhih i nagluhih Gospoda Gordana Huml, predsjednica Drustva osoba s
grada Siska i Sisacko - moslavacke Zupanije multiplom sklerozom Sisacke Zupanije

18



Gospoda Anka Turajlic, predsjednica Gospoda Ana-Sokolaj Licina, ¢lanica Udruge osoba s
Udruge slijepih grada Siska invaliditetom distrofije, cerebralne i djecje paralize i
osoba s ostalim tjelesnim invaliditetom grada Siska

Gospodin Ivan Kirincié, ravnatelj Gospodin Marijan Sokoli¢,
Centra za socijalnu skrb Sisak predstavnik PU sisacko-moslavacke
Gospoda Tatjana Vana, Radno predsjednistvo

sutkinjaPrekrsajnog suda u Sisku

Sudionici Seminara Promotivni plakati
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SEMINAR O PRIMJENI I
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
. KARLOVAC, 29. sijecanj 2010.

SOIH je u suradnji s Udrugom osoba s invaliditetom djecje i cerebralne paralize,
distroficara i osoba s tjelesnim invaliditetom grada Karlovca i Karlovacke Zupanije
organizirao Seminar o primjeni "Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji" za Zene
s invaliditetom, 29. sije¢nja 2010. u Karlovcu.

Na Seminaru su sudjelovali stru¢njaci koji postupaju prema ,Protokolu o postupanju
u slucaju nasilja u obitelji“: predstavnici Policijske uprave karlovacke, socijalne skrbi, te
predstavnik Prekrsajnog suda u Karlovcu, kao i brojne druge institucije i nevladine udruge.

Moderator Seminara bio je predsjednik SOIH-a gospodin Zorislav Bobus, dr. med. koji
je otvorio Seminar i istaknuo znacaj primjene Protokola iz razloga $to je nasilja sve vise, a
Zene s invaliditetom nerado ga prijavljuju.

Zamjenica gradonacelnika grada Karlovca gospoda Marina Kolakovié, pozdravila je
prisutne i istaknula poseban znacaj ove teme.

Gospoda Marica Miri¢, koordinatorica projekata SOIH, predstavila je temu “PolozZaj
Zzena s invaliditetom u RH i dokumenti koji ga reguliraju”. Pri tome su predstavljeni
strateski dokumenti za osobe s invaliditetom - Konvencija o pravima osoba s invaliditetom,
kao najvazniji dokument za osobe s invaliditetom, Akcijski plan Vije¢a Europe za
promicanje prava i potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s invaliditetom: poboljSanje
kvalitete Zivota osoba s invaliditetom u Europi 2006.-2015. te Nacionalna strategija
izjednaCavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine. Takoder je
istaknuta potreba, buduéi da ne postoji evidencija nasilja nad osobama s invaliditetom,
vodenja evidencije te poboljSanja komunikacije pri postupanju kada su u pitanju Zene s
invaliditetom. Posebno je istaknula vaznost ¢lanka 20. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji i
njegov znacaj za Zene s invaliditetom, vaznost uvodenja novog oblika nasilja u Zakon, a to
je "ekonomsko nasilje" te niza zaStitnih mjera.

Potom je slijedilo izlaganje ,Specifiénosti vezane za pojedine vrste invaliditeta”
tijekom kojeg su Zene s razliCitim vrstama invaliditeta predstavile specifi¢nosti koje su
vezane za njihovu vrstu invaliditeta. Pri tome je istaknuto kako svaka vrsta invaliditeta
zahtjeva specifican pristup, te primjerice ukoliko se postupa sa Zenama s mentalnom
retardacijom vazno je razgovarati sto jednostavnijim re¢enicama, u kontaktu sa Zenama s
cerebralnom paralizom postupati strpljivo i znati ih slusati, a specificnosti vezane za slijepe
Zene su u problemu poziva u pomo¢ i na¢inu vodenja slijepe Zene jer se moraju osjecati
sigurno i zastiéeno od strane pratnje.

Iskustva Centra za socijalnu skrb u primjeni ,,Protokola o postupanju u slucaju nasilja
u obitelji“ predstavila je ravnateljica Centra za socijalnu skrb Karlovac, gospoda Mirjana
Pogacic¢, dipl. soc. radnica rekavsi da vodenje posebne evidencije o Zrtvama obiteljskog
nasilja, koje su ujedno i osobe s invaliditetom nije propisano, te da je potrebna edukacija
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za rad sa osobama s invaliditetom. Prikazala je znacaj novog Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji te Protokola kao i umreZenost najznacajnijih sustava. Ujedno je predstavila
suradnju sa sklonistem "Korak" . U 2009. godini Centar je procesuirao 257 slucaja nasilja u
obitelji.

U daljnjem dijelu Seminara, predsjednik Kaznenog odjela Opcinskog suda Karlovac,
gospodin Leon Kovaci¢ predstavio je nacin postupanja prekrsajnih sudova, te iznio podatak
da je u 2009. godini bilo pokrenuto 457 postupaka i da su izreCene 252 mjere. Posebno je
prikazao postupanja koja se moraju obaviti Zurnim postupkom zbog interesa djeteta.
Takoder je istaknuo kako se ne vodi evidencija o osobama s invaliditetom.

Zbog sprije¢enosti gospode Stefice Rogini¢, voditeljice SOIH - SOS telefona za Zene s
invaliditetom Zrtve nasilja, gospoda Marica Miri¢ prikazala je rad SOS telefona u posljednje
dvije i pol godine. Istaknuto je da Zene s invaliditetom u najvise slucajeva prijavljuju
psihicko nasilje. Iz izlaganja o prikazu rada SOS telefona navedeno je da biljezZi sve vedi broj
poziva te da je njegova vrijednost prepoznata od strane Zena s invaliditetom Sto ukazuje na
to da je rad SOIH-a i njegovih clanica urodio plodom osnaZivanja Zena s invaliditetom da
progovore o nasilju. Istaknula je i nekoliko poziva iz Karlovca od kojih se jedan nastavlja ve¢
preko godinu i pol i Zena se javlja zbog psiholoske podrske radi verbalnog vrijedanja.

Iskustva Policije u primjeni Protokola predstavila je voditeljica Odsjeka za
maloljetnicku delikvenciju, Policijske uprave karlovacke, gospoda Suzana Gidija, naglasivsi
da djeluju preventivno i represivno. Tijekom izlaganja istaknula je nekoliko problema koji
se javljaju u postupanju s osobama s invaliditetom medu kojima su nedostatak Zenskih
kadrova u policiji. Takoder je istaknuto da nema podataka nasilju nad Zenama s
invaliditetom. Prijava je puno i po svakoj se postupa i procjenjuje.

Na kraju je provedena rasprava u kojoj je sudjelovao mr. sc. Ivan Deli¢, ravnatelj
Obiteljskog centra Karlovacke Zupanije prikazujuéi sto Centar radi po pitanju nasilja u
obitelji i istaknuo je brojna savjetovalista, ali i u¢enje roditeljskih vjestina. Gospoda Marija
Kovaci¢, voditeljica pravne sluzbe u Karlovackoj bolnici istaknula je djelovanje njezinog
tima posebice kad su u pitanju maloljetne trudnice te sve bolju suradnju s ostalim
sustavima.

Predstavnik Gimnazije istaknuo je kako u Skoli nisu imali nasilja ve¢ samo verbalno no
da se odrzavaju stalne radionice.

Na Skupu je zakljuceno da je potrebno jos ustrajnije raditi na podizanju javne svijesti,
potrebna je edukacija u udrugama o Protokolu i njegovoj primjeni, istiCe se znacaj jos bolje
povezanosti svih sustava, naglasena je potreba rjeSavanja pristupacnosti svih gradevina ali
i komunikacijske i orijentacijske podrske. Predlaze se uvodenje evidencije o osobama s
invaliditetom te nastavak ovakvih Seminara.
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Gospodin Zorislav Bobus, predsjednik SOIH-a

Gospoda Marina Kolakovi¢, zamjenica
gradonacelnika grada Karlovca

Gospoda Marica Miric,
koordinatorica projekata SOIH

Gospoda Gordana Jurcevic, predsjednica Udruge osoba s
invaliditetom djecje i cerebralne paralize, distroficara i
osoba s tjelesnim invaliditetom grada Karlovca i
Karlovacke Zupanije

Radno predsjednistvo

Gospoda Mirjana Pogacic, ravnateljica
Centra za socijalnu skrb Karlovac
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Gospodin Leon Kovacic, predsjednik Kaznenog odjela Gospoda Suzana Gidija,
Opcinskog suda Karlovac predstavnica PU karlovacka

Sudionici Seminara Promotivni plakati
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SEMINAR O PRIMJENI |
,PROTOKOLA O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILIA U OBITELJI“
n SPLIT, 10. veljaca 2010.

Seminar o primjeni ,Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji“ u Splitu
organizirao je SOIH u suradnji s partnerskom udrugom UOSIS - Udruga osoba s
invaliditetom Split dana 10. veljace 2010. u prostorijama Hrvatske obrtnicke komore,
Odvjetnickog zbora Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Na Seminaru su sudjelovali predstavnici grada Splita, Centra za socijalnu skrb,
Obiteljskog centra, Centra za odgoj i obrazovanje ,Slava Raskaj“, voditeljica Sekcije
distrofi¢ara UOSIS gospoda Ana Benzon, te ostale ¢lanice spomenute udruge. Na Seminaru
su sudjelovali i ¢lanovi Udruge slijepih. Seminar je bio medijski popracen.

Uvodnu rije¢ dao je predsjednik SOIH-a gospodin Zorislav Bobus, dr. med. podrzavsi
Zene s invaliditetom u njihovoj borbi protiv nasilja, naglasivSi da su one visestruko
diskriminirane u odnosu na ostale. Napomenuo je da je i ovaj Seminar podrska borbi Zena s
invaliditetom protiv nasilja o kojem se joS uvijek vrlo malo zna. Takoder je predstavio
zakone, pravilnike i nacionalne dokumente koji reguliraju podrucje nasilja u obitelji, s
posebnim osvrtom na ,,Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji“. Istaknuo je
Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom i ¢l.6. koji govori o Zenama s invaliditetom i
obvezi zemalja potpisnica za poduzimanje odgovarajuéih mjera za osiguranje potpune
zaStite i osnazivanja polozaja Zena s invaliditetom.

Koordinatorica projekata SOIH-a gospoda Marica Miri¢ u svom izlaganju govorila je o
vrstama invaliditeta, specifiénostima pojedinih vrsta invaliditeta, s posebnim osvrtom na
moguce nacine komunikacije i vrste diskriminacije s kojima se suocavaju osobe s
invaliditetom. Spomenula je novi Zakon o zastiti od nasilja u obitelji koji je uveo pojam
»ekonomskog nasilja“ i poostrio kazne za pocinitelje nasilja. Istaknula je napor koji je ucinio
SOIH, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti i saborska zastupnica
Ljubica Lukaci¢ uz podrSku premijerke da se u clanak 20. uvrste osobe s invaliditetom.
Izrazila je Zaljenje Sto na seminaru nisu bili prisutni predstavnici policije i pravosuda.

Predsjednica SOIH - Mreze Zena s invaliditetom gospoda Manda KnezZevi¢ govorila je
0 pocecima stvaranja Mreze Zena s invaliditetom, edukacijama koje su prosle, te o vrstama
nasilja. Takoder je istakla probleme u zdravstvenoj zastiti Zena s invaliditetom.

U nastavku seminara voditeljica SOIH - SOS telefona za Zene s invaliditetom Zrtve
nasilja gospoda Stefica Rogini¢ prikazala je dvogodi$nji rad SOS telefona. Naglasila je kako
su kod Zena s invaliditetom prisutne sve vrste nasilja, ali je najviSe psihickog i verbalnog.
Takoder ima dosta ekonomskog nasilja. Do sada je obavljeno oko 300 razgovora, od kojih
je 70 % vezano uz nasilje, a preostalih 30 % za razli¢ite informacije. Navela je nekoliko tezih
slu¢ajeva nasilja, s posebnim osvrtom na teSko ekonomsko nasilje nad Zenom s
invaliditetom iz Zagreba od strane njene najuze obitelji.

Prisutne je pozdravila i procelnica Ureda za socijalnu skrb i zdravstvenu zastitu grada
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Splita gospoda Romana Skrabi¢. Isti¢e da je u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji jo$ uvijek
prisutan patrijahalan stav, pa se i nasilje ne prepoznaje u tolikoj mjeri kao u drugim
sredinama.

Voditeljica Sekcije distroficara UOSIS gospoda Ana Benzon izrazila je zadovoljstvo sto
se Seminar odrZava u Splitu i osvrnula se na probleme u radu sa Zenama s invaliditetom u
udruzi UOSIS.

Gospoda Nada Belosevi¢ iz Udruge slijepih naglasila je da iz razgovora i druZenja sa
Zenama s invaliditetom zna da postoji nasilje nad njima, ali da one o tome najéesce Sute.
Iznijela je iskustva u svom Skolovanju smatrajuéi da je doZivjela diskriminaciju jer je bila
prisiljena upisati Skolu za djecu s teSkoéama u razvoju zbog ekonomskih razloga, iako je
Zeljela upisati Skolu za slijepe i slabovidne osobe.

Gospoda Smiljana Zuzul iz Centra za socijalu skrb iznijela je iskustva rada Centra.
Rekla je da postupaju po Protokolu. Imaju slucajeva nasilja u obitelji, ali nemaju saznanja o
nasilju nad osobama s invaliditetom.

Gospoda Marija Jelinkovi¢ Iz Obiteljskog centra grada Split naglasila je da Obiteljski
centar suraduje sa Centrom za socijalnu skrb te provodi psiholoske terapije za osobe koje
su dozivjele nasilje. Obiteljski centar takoder pruza pravne savjete i educira osobe o
njihovim pravima.

U zaklju¢ku je dr. Zorislav Bobus rekao da je dobro da je ovaj Seminar odrzan u gradu
Splitu s kojim SOIH ima intenzivnu suradnju u koji su putem projekata SOIH-a doznacdena
velika materijalna sredstva za poticanje zaposljavanja osoba s invaliditetom (IT-centar), a
takoder su velika sredstva doznacena kroz projekt osobnog asistenta i projekt vodica za
osobe s invaliditetom kroz Split. ZakljuCeno je da i dalje treba raditi na edukaciji kako samih
osoba s invaliditetom u prepoznavanju nasilja, tako i na edukacijama svih koji su ukljuéeni
u proces borbe protiv nasilja u obitelji. U programe edukacije i prevencije nasilja trebaju
biti uklju¢ene Zrtve nasilja, a takoder i zlostavljaci. Treba jo$ viSe raditi na senzibiliziranju
javnosti za probleme obiteljskog nasilja, kako na nacionalnoj razini, tako i u lokalnim
sredinama.

Gospodin Zorislav Bobus, Gospoda Romana Skrabi¢, procelnica Ureda za socijalnu
predsjednik SOIH skrb i zdravstvenu zastitu grada Splita
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Gospoda Marica Miric, Gospoda Manda KneZevic,

koordinatorica projekata SOIH predsjednica SOIH - MreZe Zena s invaliditetom
Gospoda Stefica Roginic voditeljica SOIH - SOS telefona za Gospoda Smiljana Zuzul,
Zene s invaliditetom Zrtve nasilja predstavnica Centra za socijalu skrb Split

Radno predsjednistvo

Gospoda Ana Benzon,
Clanica SOIH MreZe Zena s invaliditetom
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Sudionici Seminara

Konferencija za medije Promotivni plakat

27



PROMOTIVNI MATERUJAL

Sudionicima Seminara u Krapini, Belom Manastiru, Vinkovcima, Sisku, Karlovcu, Splitu
i Puli podijeljeni su sljedeci materijali: brosura ,Zlostavljana - zasticena“, letak ,SOS telefon
za zene s invaliditetom Zrtve nasilja“, , Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji“,
»Adresar ustanova, organizacija i ostalih institucija koje pruzaju pomo¢, podrsku i zastitu
Zrtvama nasilja u obitelji“, ,Deklaracija o uklanjanju nasilja nad Zenama“, ,UN konvencija o
uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena“, ,Zakon o ravnopravnosti spolova” i ,Zakon o
zastiti od nasilja u obitelji“

Brosura ,,Zlostavljana - zasticena” Brosura ,Zlostavljana - zasticena”

,Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji” i Letak ,,SOS telefon za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja”
LAdresar ustanova, organizacija i ostalih institucija koje
pruZaju pomoc, podrsku i zastitu Zrtvama nasilja u obitelji”

,Zakon o zastiti od nasilja u obitelji” ,Deklaracija o uklanjanju nasilja nad Zenama*,
,Zakon o ravnopravnosti spolova”,
,UN konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena®
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Rezultati provedenih Seminara ukazuju na pitanja koja su jedinstvena neovisno o
tome u kojem dijelu Republike Hrvatske se Seminar odrzavao. Stoga su u cilju unaprjedenja
primjene Protokola usvojeni sljedeci

ZAKLUUCCI

Projekt je u cijelosti opravdao potrebu provodenja i dobio podrsku svih
dionika: predstavnika udruga osoba s invaliditetom, predstavnika policije,
pravosuda, socijalne skrbi, predstavnika lokalne vlasti, te ostalih sudionika.

Predstavnice udruga osoba s invaliditetom nedovoljno su informirane o
nasilju, a posebno o postupanju u sluéaju nasilja u obitelji i primjeni
»Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji“. PredlaZe se organiziranje
edukacija po udrugama.

Potrebna je edukacija svih sustava uklju¢enih u postupanje po ,Protokolu o
postupanju u slucaju nasilja u obitelji“ za rad s osobama s invaliditetom, kako
bi se osobama s invaliditetom moglo pristupiti sukladno specificnosti svake
pojedine vrste invaliditeta.

Evidentna je potreba za edukacijom i podizanjem javne svijesti o
prepoznavanju, borbi protiv nasilja i obvezi prijavljivanja nasilja. U programe
edukacije i prevencije trebaju biti uklju¢ene osobe s invaliditetom kao
edukatori. Posebne programe provoditi za Zrtve nasilja, zlostavljace kao i sve
koji sudjeluju u procesu borbe protiv nasilja u obitelji.

U sustavima C¢iji djelatnici rade u podrucju nasilja u obitelji potrebno je
organizirati kontinuirano obrazovanje, razvijati timove i sustave zajednickog
rada te omoguditi supervizije kao i razviti suradnju s lokalnim udrugama
osoba s invaliditetom.

Zahtjeva se provodenje kampanja za senzibiliziranje javnosti za probleme
obiteljskog nasilja te posebnu pozornost posvetiti prevenciji i prijavljivanju
nasilja, kako na nacionalnoj razini, tako posebno i u lokalnim sredinama.

Tijekom seminara naglasena je i potreba edukacije javnosti o vainosti i
nuznosti prijave i sumnje na nasilje, nakon ¢ega ¢e nadleZne institucije ispitati
sumnju i utvrditi postoji li nasilje ili ne.

Novi ,Zakon o zastiti od nasilja u obitelji“ prepoznao je osobe s invaliditetom
i djecu s teSko¢ama u razvoju kao ranjivu skupinu te se zahtjeva donosSenje
podzakonskih akata koji ¢e omoguciti u protokolima za vodenje evidencije o
nasilju posebno evidentiranje osoba s invaliditetom, neovisno o tome je li
nad njom pocinjeno nasilje ili je osoba s invaliditetom pocinila nasilje.
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Unato€ tome Sto su vec od 2005. godine tj. od stupanja na snagu ,Protokola
o postupanju u slucaju nasilja u obitelji“ sustavi odgovorni za postupanje u
slu¢aju nasilja u obitelji daleko bolje povezani, neophodno je joS vise
unaprijediti postupanja po Protokolu, posebice u dijelu zdravstvenog sustava,
jer su njihove prijave o nasilju vrlo rijetke ili ih gotovo nema.

Potrebno je u podrucju unaprjedenja suradnje i umreZavanja sustava
odgovornih za postupanje u slucaju nasilja u obitelji razviti i sustav razmjene
informacija o poduzetim aktivnostima i daljnjim koracima, kako bi oni koji su
postupke pokrenuli imali informaciju i kako su zavrSeni, odnosno kako bi pri
svakom ponovljenom slucaju mogli te informacije koristiti.

U skladu s Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom zahtjeva se
prilagodavanje svih, u prvom redu Cenatra socijalne skrbi, Policijskih postaja,
Pravosudnih institucija, bez izuzetaka Zdravstvenih institucija i svih Skola u
kojima se pojavljuju djeca i mladi s teSkocama u razvoju.

Prilagoditi sigurne kucde i to ne samo arhitektonsko-gradevinski vec¢ i za
komunikacijske potrebe vezano za gluhe i nagluhe osobe, potrebe
orijentacije i mobiliteta za slijepe osobe, te prilagodene komunikacije za
osobe s mentalnom retardacijom.

Sto €edée u medijima i javnim istupima naglasiti da je u slu¢aju nasilja vazno
odmah pozvati telefonski broj policije 92 jer su i svi stru¢ni djelatnici i udruge
obvezni prijaviti policiji pocinjenje nasilja u obitelji za koje su saznali u
obavljanju svojih poslova.

Uspostaviti suradnju svih sustava uklju¢enih u primjenu ,Protokola o
postupanju u slucaju nasilja u obitelji“ i sigurnih kuca s predstavnicima
udruga na lokalnom terenu, kao eksperata za podrucje pojedinog invaliditeta
u pruzanju strucne potpore pri postupanju ili smjestaju.

Informirati sustave i udruge o mogucnosti suradnje sa SOIH - SOS telefonom
za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja na broj 01 48 13 999 te sa SOIH - Pravnim
savjetovalistem na broj 01 48 12 383.

Posebno je ocijenjena korisnom podrska koju pruzaju obiteljski centri te je
nuzno formirati zajedni¢ke programe sa sustavima i udrugama jer su se u
nekoliko obiteljskih centara pokazali vrlo ucinkoviti.

Nastaviti projekt radi jacanja partnerstva Zena s invaliditetom i nadleznih za
postupanje u slucaju nasilja (policija, socijalna skrb, pravosude, zdravstvo,
obrazovni sustav).
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