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SOIH se ukljucio u promicanje zelenih politika
udruga osoba s invaliditetom

Zelene usluge za osobe s invaliditetom
Izvjes¢e Europske organizacije pruzatelja usluga za osobe s invaliditetom (EASPD) o obecavaju¢im
praksama

Klimatske  promjene jedne su od
najizazovnijih pitanja s kojima se nase suvremeno
drustvo suocava. Marginalizirane i ranjive skupine,
u koje spadaju i osobe s invaliditetom, u opasnosti
su da budu najozbiljnije pogodene posljedicama
ove krize. Sada je viSe nego ikad vazno potaknuti
preobrazbu prema zelenijim gospodarstvima,
pritom pazeci da je ova tranzicija ukljuciva i da
nitko ne bude izostavljen. Zelena tranzicija trebala
bi predstavljati priliku za osnazivanje osoba s
invaliditetom, povecavaju¢i njihovu svijest o
pitanjima odrzivosti i zauzvrat im dopustajuci da
aktivno i samostalno doprinose zastiti okolisa.
Pruzatelji usluga igraju klju¢nu ulogu u realizaciji
politi¢kih ciljeva postavljenih Europskim zelenim
planom iz 2020., koji imaju za cilj smanjenje
emisija plinova za 55% do 2035. i postizanje
ugljicne neutralnosti do 2050. uz osiguravanje
pravedne tranzicije koja nikoga ne izostavlja. Kao
rezultat toga, usluge skrbi i podrske moraju se
transformirati i prilagoditi stalno promjenjivim
potrebama sadasnjosti i buducnosti, istovremeno
osiguravajuci da su ranjive skupine koje se oslanjaju
na njihovu podrsku ukljucene u proces.

Najbolje prakse prikazane uizvjes¢u odabrane
su prema tri kriterija:

. prvo, prakse su odrzive, bave se problemima
povezanim s klimatskim promjenama i imaju za
cilj osnazivanje osoba s invaliditetom u zelenoj

tranziciji

. drugo, rezultat su zajednickog dizajna koji
uzima u obzir misljenja, potrebe i Zelje osoba s
invaliditetom

. konac¢no, prakse su u skladu s Konvencijom UN-a

o pravima osoba s invaliditetom koja naglasava
vaznost postivanja slobode izbora osoba s
invaliditetom i njihovog prava da imaju kontrolu
nad svojim Zivotima.

U tom kontekstu, Europska organizacija pruzatelja
usluga za osobe s invaliditetom (EASPD) je objavila
izvjesce koje istice 11 obecavajucih praksi koje provode
pruzatelji socijalnih usluga za osobe s invaliditetom iz
§panjolske, Grcke, Austrije, Francuske, Finske, Malte,
Izraela i europskog projekta s vise ukljucenih zemalja.
Izvjes¢e ukazuje na to da pruzatelji usluga imaju
potencijal omoguciti ukljucivu zelenu tranziciju i ima
za cilj olaksati razmjenu iskustava i dobre prakse, kao i
stvoriti snaznu bazu dokaza za buduce djelovanje.
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1.  Accesibilidad Cognitiva: Model
pristupacnosti za rjeSavanje pitanja okolisa
pri dizajniranju zgrada- Spanjolska

Accesibilidad Cognitiva predlaze rjesenja
za dizajn i prilagodbu pristupa¢nih prostora
uzimajudi u obzir ekolosku dimenziju. Kako bi se
izgradili prostori koji su odrzivi i otporni, model
razmatra pitanja vezana uz izolaciju, davanje
prednosti rasvjeti, ventilaciji i prirodnom hladenju
i grijanju, izbjegavanje prekomjernih uredaja za
grijanje ili klimatizaciju, koriStenje prirodnih
resursa koji ne zagaduju okolis i koristenje lokalnih
dobavljaca i materijala. Osim toga, organizacija
The Asociacion para la Comprension Facil de
Entornos y Edificios (ACFEE), odnosno ‘Udruga
za lakse razumijevanje okoliSa i zgrada’ nudi
treninge kognitivne i senzorne pristupacnosti
za pruzatelije usluga koji se bave pitanjima
vezanima uz zelenu tranziciju. Primjerice, udruga
predlaze metodologiju za procjenu ima li uporaba
stropnih ventilatora negativan ucinak na osobe sa
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senzornim te$ko¢ama, poput osoba s autizmom.
Ova metodologija nadilazi propise o energetskoj
ucinkovitosti i druge tehnic¢ke propise koji ne
razlikuju jesu li u pitanju osobe s invaliditetom ili
osobe bez invaliditeta. Ciljana skupina u projektu
bili su stru¢njaci i sluzbe koje rade s osobama
sa senzornim, kognitivnim i intelektualnim
teskoc¢ama te starijim osobama sa i bez kognitivnih
ostecenja i demencije.

2. Fabric Republic: Sustav upravljanja
odje¢om koji vode ranjive skupine - Grcka

Fabric Republic je inovativan i sveobuhvatan
sustav upravljanja odje¢om koji vode ranjive
skupine uklju¢uju¢i osobe s invaliditetom, a
usmjeren je na odrzivi razvoj. Cilj je optimizacija
i modernizacija ciklickog upravljanja viskom
odjece doprinoseci kolektivnom razvoju drustvene
i ekologke svijesti za stvaranje Zero Waste kulture.
Sustav upravljanja odje¢om uklju¢uje ponovnu
upotrebu i recikliranje.

3.  Projekt Inspire Mosaic - OsnaZivanje djece s
teSkoc¢ama u razvoju kroz zelenu umjetnost
- Malta

Projekt Inspire Mosaic imao je dvostruku
svrhu. Prvo, omoguciti djeci s teSko¢ama u razvoju
u dobi od 5 do 15 godina da naprave dva velika
mozaika od recikliranih materijala, kao i educirati
djecu o recikliranjuiokoli$u kroz zasebnu aktivnost
koju vodi Waste Serv Malta. Drugo, projekt je imao

za cilj poticati osjecaj zajedni$tva medu raznim
neprofitnim organizacijama za djecu s tesko¢ama
u razvoju kao i dijeliti korisne informacije unutar
partnerstva. Ovaj projekt prilika je za podizanje
svijesti o djeci s tesko¢ama u razvoju kako bi ih
osnazili u zelenoj tranziciji kroz umjetnost i rad u
zajednici.
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4. Rebooks i Dandasha: Ukljucivanje osoba s
invaliditetom u kruzno gospodarstvo kroz
strukovno osposobljavanje - Izrael

Rebooks je lanac od 25 prodavaonica rabljenih
knjiga, najvece izraelsko web mjesto za prodaju
knjiga, preko 200 prodajnih polica u zajednici
i deseci knjiznica za posudbu. Medu ostalim,
korisnici usluga stje¢cu profesionalne vjestine u
upravljanju zalihama, online sluzbi za korisnike,
prodaji na licu mjesta i poboljsanoj komunikaciji.
Rebooks stavlja u ponovnu upotrebu vise od
550.000 knjiga godi$nje, spasavajuci tako 33.121
stablo.

Dandasha je lanac 7 second-hand trgovina
zenske odjece. Vecina pripravnika su zene od kojih
su neke bile seksualno zlostavljane. Omoguceno
im je sigurno mjesto za prakticnu obuku,
ukljucujudi stiliziranje, korisni¢ku sluzbu, dizajn
izloga, digitalni marketing, $ivanje i popravke.
Ovaj lanac godi$nje u ponovnu upotrebu stavlja
108.000 komada odjece, ¢ime godi$nje Stedi oko
800 milijuna litara vode.

5. Provedba ekoloskog, drustvenog i dobrog
upravljanjaza pruZatelje usluga - Francuska
i Spanjolska

Od 2018. udruga ,,Chrysalide de Martigues
et du Golfe de Fos” bavi se ekoloskim pitanjima
povezanima s klimatskim promjenama i ciljevima
Pariskog sporazuma iz 2015. Udruga je ulozila u
ESG (ekolosku, drustvenu i upravljacku) strategiju
uz sudjelovanje svih dionika: administratora,
volontera, zaposlenika, vanjskih partnera i osoba
kojima je potreban nekakav vid podrske. Ciljevi

strategije razradeni su u suradnji s tijelima

financiranja.
Strategija sadrzi:

- gospodarenje i preradu biootpada i borbu
protiv bacanja hrane,

- odgovorna kupnja i uporaba biocida u
¢is¢enju i dezinfekciji prostora,

- koristenje  biorazgradivih i recikliranih
materijala i  organizacija  selektivnog
razvrstavanja,

- upravljanje energijom: ustede i obnovljivi
izvori energije,

- transport i promet,

- kvaliteta Zivota na poslu i predanost udruge
drustvu kao poslodavca,

- podizanje svijesti i obuka korisnika o
konceptima odrzivog razvoja i ESG pristupu.

6. ESG praksa Fondacije ONCE

Strategija odrzivosti Fondacije ONCE sluzi
kao putokaz za napredak u klju¢nim aspektima
odrzivosti, s trostrukim fokusom na okolis,
drustvo i dobro upravljanje (ESG). Krajnji cilj
strategije je materijaliziranje njihove predanosti
odrzivom razvoju planeta i ljudi (u skladu s
Agendom 2030. i njenim ciljevima odrzivog
razvoja), kao i regulatornim zahtjevima odrzivosti.
Stovise, strategija se pokazala kao dobra prilika za
uvodenje perspektive ljudskih prava u sva podrucja
povezana sa zelenom tranzicijom.

Zarazdoblje 2023.-2026., Strategija odrzivosti
usmjerena je na 8 glavnih klju¢nih inicijativa:
odrzivije upravljanje i kultura; upravljanje
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odrzivoscu, kontrola i transparentnost; odrzivije
akcije; ekoloska odgovornost, dekarbonizacija i
prilagodba klimatskim promjenama; odrzivija
nabava; viSe socijalne odrzivosti; partnerstva,
utjecaj i ugled; vise jednakosti i razlicitosti.
Strategija obuhvaca aktivnosti kao $to su
publikacija ,,Ukljucivanje zelene tranzicije osoba
s invaliditetom®, Inicijativa Jobs 2030 koja se

7.  Projekt The Wise Choice - OsnaZivanje osoba
s intelektualnim teskocama u donosenju
odrzivih izbora - Finska

Projekt The Wise Choice imazaciljpromovirati
Ciljeve odrzivog razvoja zacrtane u Agendi 2030
osnazivanjem osoba s intelektualnim tesko¢ama
koje Zive u organiziranom stanovanju uz podrsku.
Uskladen s KPOSI, projekt naglasava vaznost
postivanja izbora i kontrole osoba s intelektualnim
teSkocama. Primarni ciljevi su unapredenje
znanja i vjestina povezanih s odrzivim izborima,
povecanje angazmana zajednice i pruzanje znanja
i alata osoblju za podrsku u ekoloskim akcijama.
Sekundarni ciljevi su promicanje inkluzivnosti,
drustvenog sudjelovanja i smanjenja socijalne
isklju¢enosti osoba s intelektualnim tesko¢ama.
Projekt prepoznaje jedinstvene izazove s kojima
se suocavaju osobe s intelektualnim teskocama u
usvajanju odrzivih praksi. Za lakse suocavanje s
tim izazovima, projekt pruza pristupacne i lako
razumljive materijale o klimatskim promjenama,

fokusira na stvaranje zelenih radnih mjesta, savez
sa $panjolskim forumom o odrzivom ulaganju koji
se bavi ljudskim pravima osoba s invaliditetom i
klimatskim promjena, zajednicka aktivnost sa
savezom ‘Fundations for Climate’ o Sirenje vaznosti
analize klimatskih rizika i potrebe za prilagodbom
organizacija.

1] AN
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zajedno s prakti¢nim i edukativnim sadrzajem koji
ukljucuje elemente igre i suradnicke aktivnosti,
prilagodene da ucinkovito rezoniraju s ciljanom
skupinom. Osim toga, projekt nudi podrsku
osobama s intelektualnim te§ko¢ama u donosenju
odrzivih izbora i postavljanju osobnih ciljeva.
Takoder podrzava, potice i pruza alate za osoblje
kako bi olaksali i podrzali te izbore i ciljeve.

8. Program pristupacnosti Som Fundacid:
nacin da se zelena tranzicija pruzatelja
usluga ucini inkluzivnom i pristupa¢nom -
Spanjolska

Som  Fundacion je razvio Program
pristupacnosti kako bi podigao svijest clanova
osoblja i osoba s invaliditetom koje imaju podrsku
u upravljanju okolisem. Specifi¢ni ciljevi su, prvo,
prenijeti neke predodzbe i prakse koje utjecu na
smanjenje negativnog utjecaja na okoli$ i drugo,
potaknuti sudjelovanje osoba s intelektualnim
tesko¢ama u razvoju materijala u lako razumljivoj
verziji koja sluzi ekoloskoj strategiji organizacije.
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9. Ozelenjavanje prijevozne flote pruzatelja
usluga - Austrija

Organizacija Lebenshilfe godinama radi
na ekoloskim pristupima, te se 2013. pridruzila
Regionalnoj alijansi za klimu i potpisala
Regionalni sporazum o klimi i energiji pod
nazivom “SALZBURG 2050”. Ekoloski prijevoz/
mobilnost jedno je od 5 glavnih podrucja ove
dugoroc¢ne strategije s ciljem da se tradicionalna
vozila na gorivo zamjene vozilima na prirodni plin.
Nedavno se cilj pomaknuo prema e-mobilnosti
poput e-automobila i e-bicikala. Provedene su
razne inicijative, na razli¢itim razinama, kako bi se
postigli ciljevi kao $to su:

- obvezne smjernice za kupnju vozila koje
obuhvacdaju procjenu potreba i mogucih
alternativa (npr. dijeljenje automobila, javni
prijevoz, bicikl/e-bicikl),

- informiranje, podizanje svijesti, obuka
osoblja,

- informacije i obuka za osobe koje koriste
uslugu podrske, npr. za voznju biciklom,

- procjena potreba i rasprava o alternativama u
timovima, npr. neki timovi (mobilne usluge)
odlucili su da vise ne trebaju automobil i da
mogu koristiti e-bicikle i javni prijevoz,

- procjena navika mobilnosti osoblja na
putu do posla: poticaji i potpora ekoloskim
alternativama (npr. privatna upotreba
e-bicikala tvrtke...).

10. Centar za strukovno osposobljavanje
“Margarita” - Poboljsanje zelenih vjestina
osoba s invaliditetom - Grcka

Kako bi smanjili svoj doprinos u stvaranju
otpada i naucili polaznike kako reciklirati i
iskoristiti  prednosti kruznog gospodarstva,
Centar je poduzeo razne odrzive aktivnosti kao
$to su: kompostiranje koje ukljucuje prikupljanje
organskih materijala iz kuhinjskog otpada ili
otpada iz vrta pretvarajuci ga nakon 4 mjeseca u
plodno tlo, recikliranje papira kroz tehniku papier-
maché koja se koristi za kreativan rad, recikliranje
koriStenog maslinovog ulja za izradu zelenog
sapuna, sudjelovanje u recikliranju materijala koji
se mogu reciklirati (npr. staklo , aluminij, papir,
karton, plastika, baterije, elektronicki uredaji).
Ova ukljucenost u recikliranje materijala pomaze
Centru da ostvari ustede i poboljsa kvalitetu tla
zahvaljujuci kompostiranju.

Osim toga, Centar ,,Margarita“je lan HSPN-a
(Hellenic Society for the Protection of Nature) kako
bi podigla svijest korisnika o pitanjima zastite
okolisa kao $to su posumljavanje, ¢iS¢enje obale,
smanjenje otpada itd. Centar je takoder partner u
projektima koji ukljucuju ekoloske prakse, kao $to
je “GREEN ARTIST” - europski projekt koji spaja
umjetnost s ekologijom.
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11. Green Enough - Obrazovni program za
podizanje ekoloskog ponasanja kroz
uklju¢ivu  metodologiju  koriStenjem
tehnologije prosirene stvarnosti - europski
projekt (Grcka, Portugal, Cipar, Poljska,
Belgija)

Projekt Green Enough, zapoceo je 31. prosinca
2022., te ima za cilj promicati uklju¢ivanje osoba
s razvojnim i/ili intelektualnim teskocama u
razgovore o klimatskim promjenama, kao i njihovo
osnazivanje da donose vlastite odluke za provedbu
odrzivih praksi.

Da bi se to postiglo, projekt ukljucuje:

o  razvijanje materijala i provedbu obuke za
stru¢njakekojiradesosobamasintelektualnim

i/ili razvojnim teskoc¢ama, a koji ¢e omoguciti

stru¢njacima da ih obrazuju o temama zastite

okolisa. Ovi materijali za obuku razvijaju se

u skladu s nacelima univerzalnog dizajna za

1l

Prakse prikupljene i predstavljene u izvjes¢u
pokazuju da su zelene usluge moguce te da je za
aktivno ukljucivanje osoba s invaliditetom u zelenu
tranziciju klju¢no omoguciti pruzanje informacija
o klimi. Ovaj se cilj moze posti¢i kroz nekoliko

ucenje kako bi pruzili razlicite moguénosti
za predstavljanje informacija, za djelovanje i
izrazavanje ucenja, te za ukljucivanje u proces
ucenja. Ovi materijali za obuku razvijaju se
uz potporu Centra za obuku i istrazivanje
okolisa koji je partner u projektu

o razvoj sheme certifikacije za obuku i
stru¢njake koji sudjeluju

o izradu aplikacije prosirene stvarnosti koja ce
pruziti podrsku osobama s intelektualnim
i razvojnim teskocama u razumijevanju
osnovnih nacela recikliranja putem igre
sortiranja

o  odrzavanje seminara za podizanje svijesti
o Kklimatskim promjenama i potrebi
za ekoloskim ponasanjem za osobe s
intelektualnim 1i/ili razvojnim teskocama,
njihovo pomoc¢no osoblje i obitelji.

razlic¢itih strategija, medu kojima su obuka o
zelenim vjeStinama za osobe s invaliditetom, ad
hoc programi obuke za stru¢njake za socijalne
usluge i arhitektonske intervencije za stvaranje
pristupacnih i zelenih Zivotnih objekata.
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SOIH zapoceo zelenu tranziciju
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PRIRUCNIK

ZA ZELEND POSLOVAN]E UDRUGA
O50BA S INVALIDITETOM

Pridruzuju¢i se brojnim inicijativama
vezanim za zelene politike, a uz to i djelujuci u
skladu s Nacionalnom razvojnom strategijom
Republike Hrvatske do 2030. godine. SOIH je u
okviru Erasmus projekta Kreni na zeleno...izdao
Priru¢nik za zeleno poslovanje udruga osoba s
invaliditetom kao praktican vodi¢ osmisljen kako
bi pomagao udrugama u stvaranju ekoloskih
prihvatljivih, odrzivih i odgovornih uredskih
prostora. S fokusom na smanjenje uglji¢nog otiska,
ocuvanje resursa i promicanje zdravijeg radnog
mjesta, Priru¢nik nudi vrijedne uvide i djelotvorne
korake za transformaciju tradicionalnih ureda u
zelene, odrzive radne prostore. Uz to Priru¢nik
naglasava vaznost usvajanja odrzivih praksi,
ne samo za okolis, ve¢ i za sveukupnu dobrobit
zaposlenika i ugled organizacije. Na temelju
najnovijih istrazivanja i statistika istice prednosti
zelenih inicijativa u smislu smanjenja troskova,
povecanja produktivnosti zaposlenika i pozitivne
percepcije javnosti. Informacije u Priru¢niku
pokrivaju uobicajene utjecaje tipi¢nog ureda na
okolis. Priruc¢nik je podijeljen na 12 poglavlja:
energetska ucinkovitost; upravljanje otpadom;
odrziva uporaba papira; o¢uvanje vode; stvaranje

zdravog uredskog okruzenja; odrzivi prijevoz;
odrziva i zelena nabava; odrzivost u organizaciji
dogadanja; motiviranje zaposlenika na primjenu
standarda zelenih ureda; mjerenje i pracenje u
napretku stvaranja zelenih ureda; primjer dobre
prakse implementacije zelenog poslovanja u
svakodnevnom radu i kao prilog dana je tablica
aktivnosti u cilju postizanja zelenog ureda.

Ukoliko se slijede preporuke sadrzane u
Priru¢niku moguce je stvoriti zelenija i zdravija
radna mjesta dajuci pozitivan doprinos globalnim
naporima u borbi protiv klimatskih promjena i
stvaranju odrzive buducnosti.

Priru¢nik se moze preuzeti na poveznici:
https://www.soih.hr/pdf/knowledge bases/
prirucnik .pdf

Pozivamo sve predstavnike udruga osoba
s invaliditetom, kao i sve predstavnike institucija
da uc¢ine napore primjenjujuci ovaj Prirucnik s
napomenom da nakon nekog vremena primjena
Priru¢nika postaje prava rutina.
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SDDH se pridruzio inicijativi SOIH-a

U pokusnom razdoblju primjene Priru¢nika e Mjesec smanjivanja upotrebe papira u uredu
zaposlenici SDDH-a uo¢ili su da bi za usvajanje «  Mjesec racionalnog koristenja vode
»zelenih rutina® bilo pozeljno izraditi i Praktikum e Mjesec ozelenjavanja ureda
»Zazelenimo urede”. Cilj izdavanja Praktikuma e Mjesec zdravih navika
je usvajanje djelovanja zaposlenika ureda «  Mjesec upotrebe materijala za ¢is¢enje koji su
udruga osoba s invaliditetom u duhu stvaranja ekoloski prihvatljivi
zelenih navika. Zahvaljuju¢i financijskoj potpori e Mjesec odrzivog prijevoza
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva e Mjesec smanjivanja koli¢ine utrosene energije
Praktikum je tiskan u 100 komada. Praktikum je - rasvjeta
dostupan na poveznici: https://www.sddh.hr/pdf/ e  Mjesec smanjivanja koli¢ine utrosene energije
knowledge bases/zazelenimo urede compressed. - oprema i aparati
pdf . Mjesec smanjivanja koli¢ine utrosene energije
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