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Predgovor

Posljednjih desetlje¢a nas se planet suocio s izazovima bez presedana koji su rezultat ljudskih

aktivnosti. Klimatske promjene, krcenje suma, onecis¢enje i iscrpljivanje prirodnih resursa postali su
problemi koji zahtijevaju nasu duznu pozornost.

Donosenjem Europskog zelenog plana, Europska unija postavila je ambiciozan cilj o Europi kao
prvom klimatski neutralnom kontinentu do 2050. godine. Zelena tranzicija tako je kao pojam usla u
proces strateskog planiranja svih clanica EU. U Hrvatskoj je pojam ,zelene tranzicije” u Nacionalnoj
razvojnoj strategiji 2030. postavljen kao jedan od kljucnih strateskih ciljeva i smjerova buduceg
razvoja zemlje Sto ukazuje da, osim nositelja vlasti, tvrtke i pojedinci takoder moraju strateski
razmisljati o zelenoj transformaciji. OCito je da svi dionici, bez obzira na svoj poloZaj, trebaju biti
svjesni potrebe za promjenom prema odrZivom razvoju.

Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske, prijavom projekta ,Kreni na zeleno...“ na
Poziv na podnosenje prijedloga za program Erasmus+ za 2023. godinu u podrudju Kljucne aktivnost
2 (KA2) - Suradnja organizacija i institucija: Partnerstva za suradnju — Mala partnerstva odlucno je
poduprla zelenu agendu. U partnerstvu s Nacionalnom organizacijom osoba sa invaliditetom Srbije,
Pravobraniteljem za osobe s invaliditetom i Hrvatskim savezom gluhih i nagluhih SOIH postala je
neumoran zagovornik podizanja razine svijesti o vaznosti brige o okolisu i zelenog djelovanja u
udrugama osoba s invaliditetom ¢ime utire put ka odrZivoj buducnosti.

Poslovni svijet svojim djelovanjem uvelike utjeCe na okolis. Svakodnevna uredska rutina ima
dalekosezne posljedice na planetu, ukljucujuci globalno zagrijavanje, onecis¢enje zraka, degradaciju
pitke vode i prekomjernu proizvodnju otpada. Medutim, usvajanjem odrZivih praksi u cilju uspostave
»Zelenih ureda’; poduzeca mogu smanjiti svoj uglji¢ni otisak, o¢uvati resurse, zastititi ekosustave
i doprinijeti dobrobiti ljudi i planeta. Koncept “zelenog ureda” predstavlja skup aktivnosti koje
zaposlenici mogu integrirati u svoje redovne radne zadatke kako bi smanjili negativan utjecaj na
okolis te poboljsali efikasnost koristenja resursa.

Nove paradigme koje su uspostavljene Ciljevima odrZivog razvoja 2020.-2030. (COR),
Europskim zelenim planom i Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030.
godine zahtijevaju da se mijenja i pristup vodenju udruga osoba s invaliditetom potpuno zasnovan
na principima odrZivosti.

Prirucnik za zeleno poslovanje udruga osoba s invaliditetom osmisljen je upravo kako bi
pomogao organizacijama da prihvate odrZive prakse na radnom mjestu. Cilj je potaknuti svakog
pojedinca da razmotri vlastite perspektive i djelovanje koje moZe pridonijeti obnovi i ocuvanju
prirode. Nasa namjera je naglasiti da svatko od nas, putem sitnih promjena u svakodnevnom Zivotu,
moZe pozitivho utjecati na kvalitetu Zivota u vezi s prirodom.

Priru¢nik pruZa prakticne strategije i savjete koji mogu pomoéi organizacijama da
transformiraju svoje poslovanje, potaknu inovacije i pozitivne promjene. Od energetske ucinkovitosti
i smanjenja otpada do ekoloski prihvatljive nabave i angaZmana zaposlenika, pokriva sirok raspon
tema kako bi vodio prema zelenijem i drustveno odgovornijem poslovhom modelu.

lako se put do odrZivosti ponekad moZe Ciniti zastrasujucim, vazno je zapamtiti da se svaki
mali korak racuna. Bilo da tek zapocinjete svoje zeleno putovanje ili ve¢ imate uspostavljene prakse,
ovaj Prirucnik nudi vrijedne uvide i inspiraciju za daljnje poboljsanje vasih napora. Radeci zajedno
i dijeleci svoje znanje, moZemo stvoriti kolektivni utjecaj koji nadilazi ono sto svaka pojedinacna
organizacija moZe postici.

Nadamo se da ¢e ovaj Prirucnik posluZiti kao katalizator za pozitivne promjene unutar vase
organizacije i nadahnuti vas da prihvatite odrZivost u svim aspektima svog poslovanja. Krenimo
zajedno na ovo transformativno putovanje i oblikujmo bolji, zeleniji svijet za generacije koje dolaze.

Marica Miri¢, predsjednica
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Uvod

Priruc¢nik za zeleno poslovanje udruga osoba s invaliditetom praktican je vodi¢ osmisljen
kako bi pomogao udrugama u stvaranju ekoloski prihvatljivih, odrzivih i odgovornih uredskih
prostora. S fokusom na smanjenje ugljicnog otiska, oCuvanje resursa i promicanje zdravijeg radnog
mjesta, ovaj Priru¢nik nudi vrijedne uvide i djelotvorne korake za transformaciju tradicionalnih
ureda u zelene, odrzive radne prostore.

Priruc¢nik naglasava vaznost usvajanja odrzivih praksi, ne samo za okolis ve¢ i za sveukupnu
dobrobit zaposlenika i ugled organizacije. Na temelju najnovijih istraZivanja i statistike, istice
prednosti zelenih inicijativa u smislu smanjenja troskova, povec¢anja produktivnosti zaposlenika i
pozitivne percepcije javnosti.

Informacije u Priru¢niku pokrivaju uobicajene utjecaje tipicnog ureda na okolis. U poglavlju
Energetska ucinkovitost moZete pronaci prakti¢ne strategije za optimizaciju potroSnje energije.

Odgovarajuce prakse gospodarenja otpadom, kao $to su recikliranje i kompostiranje, igraju
kljunu ulogu u smanjenju otpada na odlagalistima i smanjenju negativnog utjecaja na naSe
ekosustave stoga poglavlje Upravljanje otpadom nudi prijedloge za smanjenje proizvodnje otpada
i promicanje odrZivih programa.

Prijelaz na ured bez papiraili usvajanje odgovornih praksi nabave papira pokazuje predanost
ureda oc¢uvanju vrijednih prirodnih resursa i zastiti Suma diljem svijeta stoga u poglavlju OdrZiva
uporaba papira potraZzite strategije za smanjenje upotrebe papira, odabir odrzivih proizvoda od
papira i provedbu odgovornog upravljanja papirom.

Poglavlje Racionalno koriStenje vode nudi savjete o smanjenju potrosnje vode ugradnjom
ucinkovitih uredaja, otkrivanjem curenja i kampanjama za podizanje svijesti zaposlenika o
odgovornom koriStenju vode.

Poglavlje Stvaranje zdravog uredskog okruZenja pruza savjete o najboljim praksama za
stvaranje zelenog ureda koji potice zdravu atmosferu za sve zaposlenike.

Poglavlje Odrzivi prijevoz bavi se utjecajem putovanja na posao na okoli$ i potiCe usvajanje
zelenih oblika prijevoza kao $to su voZnja biciklom, zajednicki prijevoz i javni prijevoz, kao i rad na
daljinu. IstraZujudi odrZive prakse kupnje, poglavlje OdrZiva i zelena nabava naglasava prednosti
nabave proizvoda i usluga s manjim utjecajem na okolis.

Organiziranje ekoloski prihvatljivih dogadaja pokazuje predanost organizacije odrzivosti
i moZe nadahnuti sudionike da usvoje slicne prakse u svakodnevnom Zivotu stoga u poglavlju
Odrzivost u organizaciji dogadaja potraZite savjete za planiranje dogadaja koji su u skladu s
nacelima zelenog ureda.

Poglavlje Motiviranje zaposlenika za primjenu standarda zelenih ureda pomo¢i ¢e vam u
pokretanju edukacijskih programa i podizanju svijesti zaposlenika o vaznosti prihvacanja odrZive
prakse na radnom mjestu.

Za postizanje zadanih ciljeva vazno je uspostaviti relevantne klju¢ne pokazatelje pri cemu ¢e
vam pomoci poglavlje Mjerenje i pracenje napretka u stvaranju zelenih ureda.

[ na kraju, nadahnuce za primjenu ekoloski odgovorne prakse potrazite u poglavlju Primjer
dobre prakse implementacije zelenog poslovanja u svakodnevnom radu.

Slijede¢i preporuke sadrzane u ovom Priru¢niku, moguce je stvoriti zelenija i zdravija
radna mjesta dajuci pozitivan doprinos globalnim naporima u borbi protiv klimatskih promjena i
stvaranju odrzive buduénosti.
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1. ENERGETSKA UCINKOVITOST

U danasnjem svijetukoji postaje sve viSe osvijeSten o okoliSu, usvajanje odrZzivih praksiklju¢no
je za svako radno mjesto. Ucinkovit na¢in smanjenja ugljicnog otiska ureda je implementacija
strategija za ustedu elektri¢ne energije. Stednja energije ne samo da moZe doprinijeti zelenijem
okoliSu, ve¢ moZe i smanjiti racune za energiju
i poboljsati ukupnu ucinkovitost ureda. Ovo
poglavlje pruza prakticne savjete i strategije
za stvaranje zelenog ureda uStedom elektri¢ne
energije.

Provodenje energetskog pregleda

Prijeprovedbe mjeraenergetske uc¢inkovitosti
nuzno je provesti sveobuhvatni energetski pregled
ureda. Ovarevizija pomoci ¢e identificirati podrucja
prekomjerne potroSnje energije, potencijalne izvore rasipanja energije i podrucja za poboljSanje.
NuZno je razmotriti angaZiranje energetskog savjetnika ili ukljucivanje zaposlenika u program
energetske revizije kako bi potaknuli kulturu odgovornosti i angazmana.

Ucinkovita rjeSenja za rasvjetu

Rasvjeta je jedan od primarnih izvora potroSnje energije u uredu. Optimiziranjem sustava
rasvjete moze znacajno smanjiti potros$nju elektricne energije. Evo nekoliko postupaka koje treba
razmotriti:

e Postavite raCunala blize prozorima kako bi maksimalno iskoristili prirodnu dnevnu
svjetlost. Koristite svijetle zavjese ili rolete kako biste omogucili dovoljno svjetla u uredu
uz minimalno povecanje topline.

e Zamijenite tradicionalne Zarulje sa Zarnom niti energetski ucinkovitim opcijama kao Sto
su LED ili CFL Zarulje. Ove alternative troSe znatno manje energije, traju dulje i proizvode
manje topline.

¢ Redovito Cistite Zarulje, lustere i lampe jer njihova zaprljanost smanjuje svjetlost do 50%.

e Koristite rasvjetna tijela snage primjerene velic¢ini i namjeni prostora koji osvjetljavaju.

e Pri odlasku iz prostorija gasite svjetla.

¢ Instalirajte senzore pokreta u prostorima kao Sto su toaleti, konferencijske sobe i hodnici.

Ovi senzori mogu otkriti kretanje i automatski
ukljuciti i iskljuciti svjetla, osiguravajuci da se
svjetla koriste samo kada su potrebna.

e Potaknite zaposlenike na koriStenje radne
rasvjete za pojedinacne radne prostore. Tako ¢e
biti osvijetljena samo potrebna podrucja umjesto
osvjetljivanja cijelog prostora.

e Zidove bojite u svjetlije boje jer tamne upijaju
svjetlost.
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Grijanje, hladenje i ventilacija

U potrazi za zelenim uredskim okruZenjem, bitno je dati prioritet energetski uc¢inkovitim i
odrzivim postupcima za grijanje, hladenje i ventilaciju.

Kao $to razvijamo naviku gaSenja svjetala, tako bismo trebali stvoriti i naviku reguliranja
i iskljucivanja uredaja za zagrijavanje i hladenje uredskih prostora. Preporucena temperatura
za uredske prostorije tijekom sezone grijanja je izmedu 20 i 21°C. Medutim, Cesto se dogada da
temperatura u uredskim prostorima nepotrebno penje i do 25°C, Sto povecava troskove grijanja.

Termostatski radijatorski ventili mogu doprinijeti znacajnoj energetskoj uStedi od ¢ak 20%.
Oni omogucuju postavljanje razli¢itih temperaturnih profila za razli¢ita doba dana i tjedna. MoZete
postaviti niZu temperaturu u vremenima kada ne boravite u uredu, kao $to su poslijepodne,
nocu, vikendom ili za vrijeme praznika. Na primjer, postavljanjem temperature na 15°C u takvim
periodima, sprijecit ¢ete potpuno hladenje prostora. Na ovaj nacin Stedimo znacajne koli¢ine
energije potrebne za ponovno zagrijavanje zidova i postizanje Zeljene sobne temperature.

T | 5%
e

\
\

Ogrjevnairashladna tijela, poput radijatora i ventilokonvektora, ne bi trebala biti prekrivena
predmetima kao Sto su zavjese, namjestaj ili ukrasne maske jer time smanjujemo njihovu
sposobnost prijenosa toplinske ili rashladne energije.

Tijekom ljetnih mjeseci, kako bi se osjec¢ali ugodno i pri visokim vanjskim temperaturama,
preporucuje se koriStenje sobnog ventilatora. Povecanjem brzine strujanja zraka u prostoriji,
ventilator stvara osjecaj hladenja. Kada je potreban tradicionalni klima uredaj, odluka je na
energetski uc¢inkovitom modelu - nuzno je obratiti pozornost na faktor hladenja ili grijanja
(oznaden kao COP ili EER) koji bi trebao biti u rasponu od 2,5 do 4. Sto je taj faktor veéi, to je uredaj
energetski uc¢inkovitiji. Redovito odrZavanje i ¢iS¢enje klimatizacijskih jedinica neophodno je radi
osiguravanja maksimalnog ucinka.

Prilikom instalacije klima uredaja, preporucuje se postavljanje vanjske jedinice na najmanje
osuncanoj strani zgrade, $to je obi¢no na sjevernoj strani ili na mjestu koje je zasti¢eno od izravnog
suncevog zracenja i gdje se osigurava dobra cirkulacija zraka.

Preporucena sobna temperatura u ljetnom periodu je izmedu 25 i 26°C. Medutim, takoder je
vazno da razlika izmedu vanjske i unutarnje temperature ne prelazi 7°C, Sto je preporuceno zbog
zdravstvenih razloga. Postavljanjem tih preporucenih temperatura na termostatu klima uredaja,
nece dodi do nepotrebnog troSenja energije.
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Oprema i aparati

Uredska oprema podrazumijeva razliCite uredaje (npr. osobna racunala, pisaci i fotokopirni
strojevi, suSilice za ruke, aparati za kavu, hladnjaci i sl.) koji troSe energiju tijekom rada, ali ¢esto i
kad su u stanju mirovanja, $to znacajno povecava troskove.

Ako razmiSljate o kupovini nove opreme, provjerite ima li uredaj funkciju automatskog
iskljucivanja (hibernaciju) ili stanje niske potrosnje energije (stand-by). To ¢e vam pomo¢i smanjiti
nepotrebne troskove energije.

Ucinkovito koriStenje uredske opreme i uredaja moZe dovesti do znacajnih uSteda energije.
Razmotrite sljedece:

Upravljanje napajanjem: Omogucite postavke upravljanja napajanjem na racunalima,
monitorima i drugim elektronickim uredajima. Ova znacajka omogucuje ulazak u stanje mirovanja
ili pripravnosti kada se ne koriste, ¢ime se smanjuje nepotrebna potrosnja energije.

e Pametni razdjelnici napajanja: Iskoristite pametne razdjelnike napajanja za radne
staniceili zajednicke prostore. Ovi razdjelnici mogu automatski prekinuti napajanje
uredaja koji nisu u uporabi, sprjecavajuci prekomjernu potrosnju energije.

e Energetski ucinkovita oprema: Kada nabavljate novu uredsku opremu, odaberite
proizvode s certifikatom ENERGY STAR. Ovi uredaji su dizajnirani tako da troSe manje
energije bez negativnog utjecaja na karakteristike.

Racunala
Razumijevanjem i koriStenjem svojstava za uStedu energije, korisnici mogu svoje racunalno

i ekoloski odgovornom svijetu.

1. Postavke upravljanja napajanjem:Moderni operativni
sustavi opremljeni su znaCajkama za upravljanje
napajanjem koje omogucuju prilagodbu postavki ustede
energije. Pristupite postavkama napajanja vaseg racunala =
i prilagodite ih svojim potrebama i nacinu koriStenja. |
Izmedu ostalog, moguce je konfigurirati postavke kao
Sto su “Sleep” (,Spavanje“), “Hibernate” (,Hibernacija“)
i “Screen Saver” (,Cuvar zaslona“) kako biste osigurali
da vaSe raCunalo prijede u stanje niske potroSnje energije kada je u stanju mirovanja ili
neaktivnosti.

2. Svjetlinazaslona:Smanjenje svjetline zaslona moZe znacajno utjecati na potrosnju energije,
posebno za prijenosna racunala i mobilne uredaje. Smanjite svjetlinu na ugodnu razinu
koja vam jo$ uvijek omogucuje ucinkovit rad. Neki sustavi takoder nude prilagodljive
postavke svjetline koje se automatski prilagodavaju na temelju uvjeta ambijentalnog
osvijetljenja.

3. Iskljucivanje ili nac¢in mirovanja kada nije aktivan: Neka vam prijede u naviku iskljucivanje
racunala kada se ne koristi dulje vrijeme. Alternativno, Kkoristite na¢in mirovanja ili
pripravnosti za krac¢a razdoblja neaktivnosti. Ove opcije pomazu u usStedi energije dok
omogucuju brzi nastavak vaSeg rada kada je to potrebno.

4. Iskljucivanje vanjskih uredaja:USB uredaji, punjaci i drugi periferni uredaji troSe energiju
cak i kada se ne koriste. Ne zaboravite iskljuciti ove uredaje iz struje kada ne sluZe svrsi.
Osim toga, koriStenje razdjelnika s prekidacima moZe vam pomoc¢i da prakti¢no iskljucite
viSe uredaja odjednom.
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5. AZuriranje softvera: Provjerite jesu li va$ operativni sustav, upravljacki programi i
aplikacije aZurirani. Softverska aZuriranja Cesto ukljucuju poboljSanja za uStedu energije,
ispravke greSaka i optimizacije koje poboljSavaju ukupnu uc¢inkovitost sustava.

6. Koristenje energetski ucinkovitog hardvera:Kada kupujete ili nadogradujete racunalne
komponente, razmislite o ulaganju u energetski u¢inkovit hardver. PotraZite proizvode
s energetskom zvjezdicom Kkoji su dizajnirani da minimiziraju potrosnju energije uz
zadrzavanje visokih performansi.

8. Pohrana u oblaku i mreZni pogoni: Razmislite o koriStenju pohrane u ,,oblaku” ili mreznih
sustava za pohranu podataka umjesto lokalne pohrane. Usluge u oblaku cesto koriste
podatkovne centre optimizirane za energetsku ucinkovitost, Sto mozZe pomoci u smanjenju
ukupne potrosnje energije vaseg racunala.

9. Iskljucivanje tijekom duljeg razdoblja neaktivnosti: Ako ne planirate koristiti racunalo
dulje vrijeme, najbolje je da ga potpuno iskljucite. Ovaj korak osigurava nultu potrosnju
energije tijekom vase odsutnosti.

Pisaci

Unatoc rastucoj dominaciji komunikacije bez papira, pisaciidalje igraju bitnu ulogu u raznim

industrijama, poduzecima, pa ¢ak i kuéanstvima. Ipak, kako briga za okoli§ zauzima sredi$nje

mjesto, potreba za rjeSenjima uStede energije u svakom aspektu Zivota postaje sve ociglednija.

PisaCi, Cesto zanemareni u potrazi za energetskom
ucinkovito$cu, svjedoce transformaciji prema zelenijoj i odrzivijoj
praksi.

Trend izrade najnovijih uredaja usmjeren je prema upotrebi
reciklabilnih materijala - plastike, metala, pjene i gume koji
se mogu ponovno upotrijebiti i reciklirati. VaZno je naglasiti
vaznost pravilnog zbrinjavanja elektroni¢kog otpada, ukljuc¢ujuci
komponente pisaca.

Proizvodaci pisac¢a imaju obvezu navesti od kojih je materijala
uredaj proizveden, ¢ime pridonose transparentnosti i odrzivom
razvoju. Veliki broj tvrtki koje prodaju elektronicke proizvode zbrinjavaju stare i istroSene patrone,
kao i cjelokupne uredaje. Originalne patrone cCesto se mogu ponovno koristiti nakon pravilne
obrade, ukljucujuci ¢iS¢enje i dopunjavanje. Ponovno punjenje patrona ne samo da Stedi novac,
vec i doprinosi o¢uvanju okolisa.

Kada birate pisac, klju¢no je razmotriti prirodu vaseg posla, kako biste odabrali odgovarajuci
uredaj. Ako se vaSe dnevne potrebe uglavnom svode na ispisivanje tekstualnih dokumenata,
preporucuje se laserski pisac. S druge strane, za one koji imaju ve¢u potrebu za ispisivanjem slika,
preporucuje se InkJet pisac.

Prilikom kupovine novog pisaca, obratite pozornost ne samo na cijenu, ve¢ i na kljuCne
karakteristike uredaja, kao Sto su:

e broj ispisa stranica pojedine boje,

e potrosnja elektri¢ne energije prilikom korisnog rada i u stand-by nacinu rada,

e razina buke koju pisac stvara (izraZena u dB),
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¢ brzina ispisa stranica, te
¢ maksimalni predvideni broj ispisanih stranica (vijek trajanja uredaja).

Odlucujuéi se za pisac koji najbolje odgovara vasSim potrebama, ne samo da cete dobiti
kvalitetne ispisane materijale, ve¢ ¢ete takoder pridonijeti o¢uvanju okolisa kroz podrsku odrzive
proizvodnje i recikliranje.

Mobilni telefoni

Kako svijet postaje sve povezaniji, mobilni telefoni postali su neizostavan dio modernog
zivota. Svakim danom izlaze sve snazniji uredaji bogatiji znacajkama, koji zadovoljavaju nas
nezasitni apetit za tehnologijom. Medutim, s ovim brzim napretkom, dolazi do rastuce zabrinutosti
oko utjecaja mobilnih telefona na okolis.

Jedan od najkriti¢nijih aspekata zastite okolisa u industriji mobilnih telefona su materijali
koji se koriste u proizvodnji. Suvremeni trendovi naglasavaju koriStenje odrzivih i ekoloSki
prihvatljivih materijala kako bi se smanjio ekoloski otisak ovih uredaja.

Kako se mobilni telefoni redovito zamjenjuju novijim modelima, problem
elektronickog otpada (e-otpada) postaje sve kriticniji. Suvremeni trendovi u
zastiti okoliSaisti¢upravilno gospodarenje e-otpadomirecikliranje. Proizvodaci
preuzimaju odgovornost za kraj Zivotnog vijeka svojih proizvoda nudeci
programe povrata i inicijative za recikliranje. Ovi programi poticu potrosace
da vrate stare uredaje, osiguravajuci recikliranje ili odgovorno odlaganje.

Zastita okoliSa u industriji mobilnih telefona zahtijeva aktivno
sudjelovanje potrosaca. Suvremeni trendovi usmjereni su na podizanje svijesti \
o utjecaju mobilnih telefona na okoli$ i osnaZivanje potrosaca za donoSenje
odgovornih odluka. Oznake i certifikati koji ukazuju na ekoloSku prihvatljivost
proizvoda postaju sve ¢esci, Sto potroSacima omogucuje donoSenje informiranih odluka pri kupnji.

Stovise, potrosace se poti¢e da produZe vijek trajanja svojih mobilnih telefona redovitim
odrZavanjem, azuriranjem softvera i odgovornim odlaganjem kada dode vrijeme za nadogradnju.
Mnoge tvrtke takoder nude usluge popravka i rezervne dijelove, ¢cime se smanjuje potreba za
preuranjenom zamjenom uredaja.

Multifunkcionalni uredaji

Ukoliko postoji mogucnost, korisno je nabaviti uredaj koji obavlja viSe funkcija istovremeno,
tj. multifunkcionalni uredaj koji u sebi ima integrirane funkcije faksiranja, kopiranja, ispisivanja
i skeniranja. Njihova integracija razli¢itih funkcija omogucuje jednostavno rukovanje, Stedi
dragocjeni prostor, smanjuje potroSnju energije te donosi i financijske ustede.

Angazman zaposlenika

Stvaranje kulture Stednje energije u uredu presudno je za dugoroc¢ni uspjeh. Potaknite
zaposlenike na aktivno sudjelovanje u Stednji elektricne energije:

a. Obrazovanje i podizanje svijesti: Odrzavajte treninge ili radionice kako biste educirali
zaposlenike o vaZnosti o¢uvanja energije i strategijama koje mogu primijeniti.

b. Prakse ustede energije: Potaknite zaposlenike da iskljuce svjetla, racunala i drugu opremu
kada se ne koriste. Promovirajte koriStenje prirodne ventilacije i dnevnog svjetla kad god
je to moguce.

c. Zelene inicijative: Ukljucite zaposlenike u zelene inicijative kao Sto su izazovi ustede
energije, gdje mogu pratiti i usporediti svoju potroSnju energije. Odajte priznanje i
nagradite zaposlenike koji aktivno doprinose smanjenju potrosSnje elektri¢ne energije.

Primjenom ovih strategija za uStedu elektrine energije, vas ured moze znacajno smanjiti

svoj utjecaj na okoli$, dok istovremeno uziva u prednostima niZih racuna za energiju i pove¢ane
ucinkovitosti. Zapamtite, klju¢ leZi u usvajanju odrzivih praksi i njegovanju ekoloski osvijeStene
radne kulture. Prihvatite ove promjene i vodite put prema zelenijoj budu¢nosti.

10 | Zeleni uredi



2. UPRAVLJANJE OTPADOM

U danasnjem svijetu gospodarenje otpadom postalo je klju¢ni aspekt odrzivosti, a zeleni
uredi igraju klju¢nu ulogu u smanjenju utjecaja na okoli$§ putem odgovornih praksi gospodarenja
otpadom. Primjenom ucinkovitih strategija gospodarenja otpadom, zeleni uredi mogu smanjiti svoj
ugljicni otisak, ocuvati resurse i doprinijeti zdravijem planetu. Kroz ovo poglavlje ¢e se pokusati
istraziti razli¢ita nacela gospodarenja otpadom i pruZiti prakticne smjernice koje bi zeleni uredi
trebali usvojiti.

Razumijevanje tokova otpada

Prvi korak prema ucinkovitom gospodarenju otpadom je razumijevanje razliCitih tokova
otpada koji nastaju u uredu. Uobicajene kategorije otpada ukljucuju papir, plastiku, staklo, metal,
elektronicki otpad (e-otpad), organski otpad i opasne materijale. Provodenje revizije otpada
moZe pomoci u prepoznavanju dominantnih tokova otpada i postavljanju specifi¢nih ciljeva za
smanjenje i recikliranje.

Takoder, vazno je imati na umu razliku izmedu smeca i otpada. Smece je neselektiran i
razlic¢it otpad na istom mjestu, odnosno neiskoristive tvari koje se viSe ne mogu upotrijebiti kao
sirovina. Otpad su ostaci materijala (tvari ili predmeta) koji se viSe ne mogu ili ne Zele koristiti u
proizvodnji ili svakodnevnici, takoder i pokretni predmeti koji se viSe ne upotrebljavaju i na taj
nacin postaju suvisni. Smece koje nastane u uredu moZe postati otpad, korisna sirovina i novi
proizvod, a preduvjet za to je proces recikliranja.

s KUHUNJSKI OTPAD

PAPIR

G PET PLASTIKA

OPASNI OTPAD

STAKLO
0STALO

Smanjite i ponovno upotrijebite

Temelj gospodarenja otpadom u zelenim uredima lezi u nacelima “smanji” i “ponovno
upotrijebi”. Smanjenjem stvaranja otpada na najmanju mogucu mjeru, uredi mogu znacajno
utjecati na svoj ukupni utjecaj na okoliS. Neki prakti¢ni nacini da se to postigne su:

a) Digitalizacija: Poticanje digitalne dokumentacije i komunikacije kako bi se smanjio otpad
od papira. Implementirajte tijekove rada bez papira i promovirajte koriStenje pohrane
datoteka u oblaku.

b) Predmeti za viSekratnu upotrebu: Osigurajte zaposlenicima Salice za kavu za viSekratnu
upotrebu, boce s vodom i pribor za jelo. Izbjegavajte jednokratne proizvode poput
jednokratnih $alica, tanjura i posuda u uredskoj kuhinji.

c) Kupnjanaveliko: Kupujte uredski materijal na veliko kako biste smanjili otpadnu ambalazu
i ustedjeli troSkove.

d) Prenamjena:Potaknite kreativne nacine prenamjene starih uredskih materijala prije
razmatranja odlaganja.
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Programi recikliranja

Uspostava opseznog programa recikliranja klju¢na je za zeleni ured. Neka kante za
recikliranje budu lako dostupne u cijelom uredu, jasno oznacene za razlic¢ite materijale kao Sto
su papir, plastika, staklo i metal. Educirajte zaposlenike o pravilnom koristenju takvih spremnika
i dajte jasne smjernice o tome Sto se moze, a Sto ne moze reciklirati. Redovito nadzirite proces
recikliranja kako biste osigurali njegovu ucinkovitost i rijesili sve izazove koji se mogu pojaviti.

Promjene u obrascima potrosnje materijala i odgovaraju¢em upravljanju otpadom ne Stede
samo novac, nego imaju dalekoseZne posljedice i na unaprjedenje ucinka na okoli$ i smanjenje
klimatskih promjena.

Kompostiranje

Organski otpad, kao Sto su ostaci hrane i biljni materijal, moZe se u¢inkovito preusmjeriti
s odlagaliSta kompostiranjem. Uspostavite sustav kompostiranja u uredskoj kuhinji ili vanjskom
prostoru, a zaposlenike educirajte artiklima za kompostiranje. Ovaj proces ne samo da smanjuje
otpad, ve¢ proizvodi kompost bogat hranjivim tvarima koji se moze koristiti za uredske vrtove ili
donirati inicijativama zajednice.

\x @@@

G,

N V

4

Vrijeme razgradnje pojedinih vrsta materijala
Plasti¢ne vrecice 450 - 1.000 godina
Plasti¢ne boce 100 - 1.000 godina
Filter cigareta 1 - 10 godina
Limenka 10 - 100 godina
Papirnati rupcic¢ 3 mjeseca
Staklo 4.000 godina
Pelene 450 godina
Zvakaca guma 5 godina
Sinteticka odjeca 1.000 godina
Novine 3 -12 mjeseci
Ogrisci jabuke 3 - 6 mjeseci

Odgovorno gospodarenje e-otpadom

E-otpad predstavlja jedinstvene izazove za okoliS zbog svojih opasnih komponenti. Provedite
program za pravilno upravljanje e-otpadom partnerstvom s certificiranim tvrtkama za recikliranje
koje se pridrzavaju ekoloski odgovornih praksi. Potaknite zaposlenike da svoje stare elektronicke
uredaje vrate u ured na odgovarajuce zbrinjavanje.
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Rukovanje opasnim otpadom

Odredeni uredski predmeti, poput baterija, fluorescentnih Zarulja i kemikalija
za CiS¢enje, smatraju se opasnim otpadom i zahtijevaju posebno rukovanje. NuZno je
osigurati spremnike za takve materijale i obuciti zaposlenike za odlaganje na siguran
i odgovoran nacin.

Suradnja i komunikacija

Uspjesno gospodarenje otpadom u zelenim uredima zahtijeva suradnju i aktivno sudjelovanje
svih zaposlenika. Redovita komunikacija o ciljevima gospodarenja otpadom, napretku i najboljim
praksama omogucit ¢e bolju informiranost i motiviranost. Potaknite povratne informacije i
prijedloge zaposlenika za kontinuirano poboljSanje inicijativa gospodarenja otpadom.

Gospodarenje otpadom sastavni je dio izgradnje odrZivog i ekoloski prihvatljivog uredskog
okruZenja. Smanjenjem stvaranja otpada, provedbom ucinkovitih programa recikliranja i
kompostiranja te odgovornim postupanjem s opasnim otpadom, zeleni uredi mogu biti primjer u
zastiti okoliSa. Redovita procjena i poboljSanje praksi gospodarenja otpadom otvorit ¢e put prema
zelenijem i ekoloSki svjesnijem radnom prostoru.
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3. ODRZIVA UPORABA PAPIRA

Dok nastojimo stvoriti ekoloSki odgovorne i odrzive urede, jedno od klju¢nih podrucja na koje
se treba usredotociti je koriStenje papira. Unatoc digitalnom dobu, papir ostaje sastavni dio mnogih
uredskih operacija. Medutim, promisSljenim postupcima i svjesnim donoSenjem odluka mozemo
smanjiti potroSnju papira i donijeti ekoloske odluke. U ovom ¢e se poglavlju opisati bitne strategije
za smanjenje upotrebe papira, odabir odrZivih proizvoda od papira i provedbu odgovornog
upravljanja papirom.

Smanji, ponovno upotrijebi i recikliraj (Reduce, Reuse, Recycle)

Temeljno nacelo zelenog ureda je ,Smanji, ponovno upotrijebi i recikliraj“ (Reduce, Reuse,
Recycle). Kada je rije¢ o koriStenju papira, ovaj se koncept savrSeno primjenjuje. Potaknite
zaposlenike na:

a) Smanjenje uporabe papira: Usvojite pristup ,bez papira“ kad god je to moguce. Dajte
prednost digitalnoj dokumentaciji, elektronickoj komunikaciji i alatima za online
interakciju kako bi se smanjila potrosnja papira.

b) Ponovno koriStenje papira: Potaknite ponovno koristenje ispisanog papira koji je koristen
samo s jedne strane. Postavite kutije namijenjene za recikliranje po cijelom uredu kako bi
zaposlenici skupljali takav papir, koji se moze koristiti za skice, biljeske ili interni ispis.

c) Recikliranje: Provedite snaZan program recikliranja papirnog otpada. Udruzite se s
certificiranom tvrtkom za recikliranje kako biste osigurali da se proizvodi od papira
pravilno recikliraju i dobiju novi Zivot.

Postavljanje pravila ispisa

Stvorite jasne i koncizne politike ispisa koje su vidljive svim zaposlenicima. Razmotrite
sljedece smjernice:

a) Zadane postavke: Postavite pisaCe na dvostrani ispis i crno-bijeli nacin rada kao zadani.
Ova jednostavna prilagodba moZe znatno smanjiti potroSnju papira i tinte.

b) Pretpregled ispisa: Potaknite zaposlenike da koriste pretpregled ispisa kako bi izbjegli
nepotrebne ispise i osigurali da dokument prije ispisa izgleda onako kako je predvideno.

c) Odgovoran font i oblikovanje: Koristite fontove i stilove oblikovanja koji troSe manje tinte,
kao Sto su eko-fontovi, i razmislite o smanjenju margina kako bi viSe sadrZaja stalo na
svaku stranicu.

d) Sastanci bez papira: Potaknite sudionike sastanka da koriste elektronicke uredaje ili
projektore za pregled dokumenata umjesto da ispisuju vise kopija za sve.
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Odrzivi izbori papira

Kada je uporaba papira neizbjezna, dajte prednost ekoloski prihvatljivim opcijama:

a) Reciklirani papir: Odlucite se za papir napravljen od otpada nakon potros$nje ili recikliranog
sadrzaja. PotraZite certifikacijske oznake kako biste osigurali da papir dolazi iz Suma
kojima se odrZivo upravlja.

b) Papir bez drveca: Istrazite alternative poput papira od bambusa, konoplje ili Secerne trske,
koji zahtijevaju manje vode i manje kemikalija u svojoj proizvodnji, a ne doprinose kr¢enju
Suma.

c) Certificirani ekoloski prihvatljivi dobavljaci: UdruZite se s prodavac¢ima i dobavljacima koji
su predani odrZzivosti i nude niz ekoloski prihvatljivih proizvoda od papira.

Digitalna pohrana i arhiviranje

Prijelaz na digitalne sustave za pohranu i arhiviranje ne samo da Stedi papir, ve¢ i poboljSava
ucinkovitost i dostupnost:

a) Pohrana temeljena na oblaku: Potaknite koriStenje platformi temeljenih na oblaku za
pohranu dokumenata i suradnju, smanjujuci potrebu za fizickim papirnatim datotekama.

b) Sigurnosne kopije: Osigurajte da su sve digitalne datoteke sigurno kopirane kako biste
sprijecili gubitak podataka i smanjili potrebu za ispisom viSe kopija kao mjeru opreza.

Usvajanjem ovih praksi i promicanjem nacina razmisljanja o papiru, zeleni ured moze znacajno
smanyjiti upotrebu papira, minimizirati utjecaj na okoli$ i postaviti primjer za druga radna mjesta. Upamtite
da male promjene u navikama pojedinca mogu zajedno dovesti do pozitivne promjene okolisa, poticuci
odrzivo i odgovorno radno okruZenje za sve.

Zivotni ciklus papira
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4. RACIONALNO KORISTENJE VODE

VodajedragocjenresurskojiodrzavaZzivotineophodnajezaodrzavanje zdravogiproduktivnog
okolisa u svakom uredskom prostoru. Dok teZimo stvaranju odrzivijih radnih mjesta, o¢uvanje i
ucinkovito upravljanje potroSnjom vode postaje najvaznije. Cilj ovog poglavlja je pruziti smjernice

i najbolje prakse za ukljucivanje mjera oCuvanja vode u inicijativi za zeleni ured.

Provodenje pregleda vode

Prije implementacije strategija za uStedu vode, provedite sveobuhvatnu reviziju vode kako
biste procijenili trenutne obrasce potrosnje vode u uredu. Identificirajte podrucja velike potrosnje
vode i potencijalna curenja koja mogu pridonijeti nepotrebnom troSenju. Revizija bi trebala
obuhvatiti sve izvore vode, poput slavina, zahoda, rashladnih sustava i kuhinjskih objekata. Ova ¢e
procjena posluZiti kao osnova za mjerenje ucinkovitosti napora za oCuvanje vode.

Nadogradnja opreme i uredaja

Razmislite o zamjeni zastarjele i neucinkovite opreme i uredaja alternativama koje Stede vodu.
Ugradite slavine niskog protoka, tuseve i WC $koljke s dvostrukim ispiranjem koje minimaliziraju
potros$nju vode bez ugrozavanja funkcionalnosti. Automatski senzori i mjeraci vremena takoder se
mogu instalirati kako bi se osiguralo da se voda koristi samo kada je to potrebno.

Skupljanje kiSnice

UKkljucite sustave za prikupljanje kiSnice i skladiStenje kiSnice za nepitke svrhe unutar
uredskih prostora. Ova se voda moZe Koristiti za zalijevanje cvije¢a, navodnjavanje, ispiranje zahoda
ili druge procese koji ne zahtijevaju procis¢enu vodu. Skupljanje kiSnice ne samo da Stedi vodu, ve¢
i smanjuje opterecenje gradske/opcinske vodoopskrbe.

Edukacija zaposlenika o o¢uvanju vode

Edukacijom podiZite svijest zaposlenika o vaznosti o¢uvanja vode i potaknite njihovo aktivno
sudjelovanje. Edukacija treba pruziti savjete za ustedu vode u zajedni¢kim prostorijama, kroz
organizaciju radionice o ucinkovitoj upotrebi vode uklju¢ivanjem smjernica za ustedu vode u
politiku odrzivosti ureda. Zaposlenici imaju klju¢nu ulogu u promicanju odrzivih praksi i mogu
pridonijeti zajednickim naporima u smanjenju rasipanja vode.

Brzi popravak curenja vode

Redovito pregledavajte sustav vodovoda i odmah popravite sva curenja ili kapanja utvrdena
tijekom pregleda. Malo curenje moZe se Ciniti beznacajnim, ali moZe dovesti do znacajnog gubitka
vode tijekom vremena. Potaknite zaposlenika da odmah prijave curenje koje primijete u uredu.

Recikliranje vode

Ovisno o aktivnostima ureda, istraZite moguc¢nosti recikliranja vode unutar prostora. Na
primjer, razmislite o prociS¢avanju i ponovnom KkoriStenju otpadne vode iz sudopera ili sustava
za hladenje u svrhe koje nisu za pice. Implementacija sustava za recikliranje vode moZe znacajno
smanjiti potraznju za vodom i minimizirati utjecaj uredskog poslovanja na okolis.
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Ocuvanje vode klju¢na je komponenta stvaranja zelenog ureda koji je ekoloski odgovoran i
odrziv. Provodenjem pregleda vodovodnog sustava, nadogradnjom uredaja, skupljanjem KkiSnice,
edukacijom zaposlenika, popravljanjem curenja i recikliranjem vode, vas ured moze dati znacajan
doprinos ocuvanju ovog dragocjenog resursa. Prihva¢anje mjera za ocuvanje vode ne koristi samo
okoliSu, vec¢ takoder moZe dovesti do uStede troskova i poboljsati ugled vaSeg ureda kao odgovornog
poslovnog subjekta.
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5. STVARANJE ZDRAVOG UREDSKOG OKRUZENJA

Zdravo uredsko okruzenje klju¢no je za dobrobit i produktivnost zaposlenika. Kada pojedinci
provode znacajan dio dana na poslu, postaje klju¢no osigurati da uredski prostor promice fizicko,
mentalno i emocionalno zdravlje. Ovo poglavlje istrazuje razlicite strategije i najbolje prakse za stvaranje
zelenog ureda koji potice zdravu atmosferu za sve zaposlenike.

Ekoloski prihvatljive prakse ¢iS¢enja za zeleni ured

Tradicionalne metode ¢i$¢enja cesto uklju¢uju upotrebu jakih kemikalija koje mogu biti $tetne i za
ljudsko zdravlje i za okolis. Prijelaz na ekoloski prihvatljiva sredstva za ¢is¢enje prvi je korak u stvaranju
zelenog ureda. Zamijenite konvencionalna sredstva za ¢is¢enje na bazi kemikalija ekoloski prihvatljivim
alternativama. Koristite proizvode koji su biorazgradivi i nisu otrovni, ako je moguce odludite se za sredstva
za C¢is¢enje s ekoloskom oznakom kako biste bili sigurni da zadovoljavaju stroge ekoloske standarde.

Poboljsanje kvalitete zraka u zatvorenom prostoru

Losa kvaliteta zraka moze dovesti do zdravstvenih problema, smanjene produktivnosti i opéenito
negativnog utjecaja na zdravstveno stanje zaposlenika. Kako bi se poboljsala kvaliteta zraka u zatvorenim
prostorima, klju¢no je identificirati potencijalne zagadivace u zatvorenim prostorima. Uobicajeni
zagadivaci u zatvorenim prostorima ukljucuju hlapljive organske spojeve iz gradevinskih materijala i
namjestaja, grinje, plijesan, pelud i zagadivace u zraku iz pisaca i kopirnih strojeva. Provedite redovite
preglede i rasporede odrzavanja kako biste identificirali i uklonili te izvore.

Optimiziranje sustava ventilacije

Pravilna ventilacija klju¢na je za uklanjanje zagadivaca iz zatvorenog prostora i osiguranje
kontinuiranog dotoka svjezeg zraka. Ako vasa poslovna zgrada ima sustav mehanicke ventilacije, pobrinite
se da bude dobro odrzavan i da radi u¢inkovito. Razmislite o ulaganju u energetski uc¢inkovite ventilacijske
sustave koji poticu cirkulaciju vanjskog zraka uz odrzavanje optimalne temperature i razine vlaznosti.

Koristenje procistaca zraka

Prodistaci zraka mogu znacajno pridonijeti poboljsanju kvalitete zraka u zatvorenim prostorima
uklanjanjem Ccestica, alergena i zagadivaca iz zraka. Odaberite procistace zraka s filtrima koji mogu
uhvatiti fine Cestice i postavite ih na strateska mjesta u podrucja s velikim prometom ili potencijalnim
izvorima zagadivaca.
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Integriranje biljaka u radni prostor

Biljke su prirodni proci§é¢ivaci zraka koji mogu pomo¢i u smanjenju zagadivaca u zraku i povecati
razinu kisika. Ukljucite zelenilo u dizajn svog ureda postavljanjem lonc¢anica po radnom prostoru. Uz to,
razmislite o postavljanju zZivih zidova ili vertikalnih vrtova kako biste maksimalno iskoristili prednosti
biljaka na ve¢im povr$inama.

Uspostavljanje politike “Zabrana pusenja”

Duhanski dim glavni je onecis¢ivac zraka u zatvorenim prostorima i predstavlja ozbiljne zdravstvene
rizike. Kako biste odrzali zeleno i zdravo uredsko okruzenje, provodite strogu politiku “zabranjenog

pusenja” unutar zgrade. Osigurajte odredena vanjska podrucja za pusenje dalje od ulaza i otvora za dovod
zraka.

Kontrola razine vlaznosti

Odrzavanje odgovarajuce razine vlaznosti klju¢no je za sprjecavanje rasta plijesni i pobolj$anje
ukupne kvalitete zraka u zatvorenom prostoru. Odrzavajte razinu vlaznosti izmedu 30% do 50% kako
biste stvorili zdrav radni prostor. U vlaznim prostorima koristite odvlazivace i osigurajte odgovaraju¢u
ventilaciju za kontrolu vlage.

Zdrava hrana

Potaknite zdrave prehrambene navike osiguravanjem hranjivih
meduobroka i pristupa cistoj pitkoj vodi. Uravnotezena prehrana ne samo
da daje gorivo tijelu, ve¢ i poboljsava mentalnu snagu, potice fokus i podize
ukupnu razinu energije. Potic¢ite konzumaciju svjezeg voca i povréa, Q%
cjelovitih zitarica, hrane bogate proteinima i zdravih grickalica umjesto W\/
nezdravih iskuSenja poput slatkiSa, preradene hrane, slatkih, gaziranih
napitaka i sl.

N

Ukljucivanje tjelovjezbe u zivotni stil zelenog ureda

Odrzavanje zdravog i odrzivog uredskog okruzenja
ukljucuje vise od usvajanja ekoloski prihvatljivih praksi.

™
Fizicka dobrobit jednako je neophodna za produktivno
radno mjesto. Poticanjem kretanja i tjelesne aktivnosti ¥ ]
mozemo poboljsati opcu dobrobit, a istovremeno smanjiti B
svoj uglji¢ni otisak. /
\V 4

Aktivno putovanje na posao

Zapocnite svoju rutinu vjezbanja ¢im napustite dom. Razmotrite mogucnosti aktivhog putovanja
na posao, poput voznje biciklom ili hodanja do posla. Ako je va$ ured predaleko za hodanje ili voznju
biciklom cijelim putem, pokusajte kombinirati ove aktivhe metode s javnim prijevozom. Ne samo da ¢e
ovo smanjiti vase emisije ugljika, ve¢ ¢e takoder pruziti izvrsnu priliku za vjezbanje, povecavajudi razinu
energije i produktivnost tijekom dana.
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Dizajniranje prostora prilagodenog kretanju

Zeleni ured trebao bi biti dizajniran imajuci na umu kretanje. Organizirajte radna mjesta na nacin
koji omogucava stajanje i hodanje. Razmislite o koristenju podesivih stolova za sjedenje i stajanje kako
biste potaknuli zaposlenike da mijenjaju polozaje tijekom dana. Napravite odredena podrudja za istezanje
i kratke stanke za vjezbanje, osigurajte prostirke za jogu ili lopte za vjezbanje koje ce svi koristiti.

Fitness aktivnosti za vrijeme rucka

Potaknite zaposlenike da pauze za rucak iskoriste za fizicke aktivnosti poput $etnje ili vjezbi istezanja.
Ukljucivanjem tjelovjezbe u pauze za rucak, zaposlenici ¢e se vratiti svojim zadacima puni energije i
usredotoceni. Potaknite zaposlenike da koriste stepenice umjesto dizala. Redovito penjanje stepenicama
ucinkovit je nacin za poboljsanje kardiovaskularnog zdravlja i snage misi¢a uz istovremeno smanjenje
potros$nje energije u uredu zbog koristenja dizala.

Ergonomija

Ergonomija se koristi kako bi se ispunila dva cilja: zdravlje i produktivnost. Relevantna je za dizajn
radnog mjesta po mjeri zaposlenika, uzimajuci u obzir sposobnosti i ogranic¢enja pojedinca. Integriranjem
ergonomskih nacela u dizajn zelenog ureda mozemo poboljdati dobrobit zaposlenika, udobnost i
ucinkovitost, $to dovodi do povec¢ane produktivnosti i smanjenja slucajeva ozljeda na radu.

Izazovi vezani uz gradnju zelenih ureda

Mnogi su akteri u gradevinskoj industriji upoznati s konceptom odrZivosti, samo nekolicina
njih zaista provodi odrzivost u praksi. Stoga je klju¢no identificirati prepreke zelenoj gradnji,
$to moze biti korisno kod procesa pronalaska nacina poboljSanja zelenog razvoja. Izazovi su
kategorizirani u skupine temeljem drzavnih, financijskih, trziSnih, resursnih i drustvenih utjecaja.

DrZavni utjecaj

Prethodne studije su pokazale da utjecaj drZave, odnosno aktualne vlade ima vaZnu ulogu
u unapredenju razvoja zelene gradnje. Vlada
je glavni dionik u promicanju zelene gradnje /e
unutar gradevinske industrije. Istaknuta je E%
korelacija izmedu sustava upravljanja i ishoda éj %ﬂ
zelene gradnje u smislu institucionalnog okvira <
i politika za inovacije i ubrzavanje prilagodbe.
Identificirani izazovi su nedostatak gradevinskih
pravila i propisa, kao i nedostatak poticaja.
Provedba propisa i instrumenti poticaja glavni
su alati vlade za promicanje razvoja zelene
gradnje. U nedostatku dovoljne regulative i politike, gradevinska industrija postaje nemotivirana
za implementaciju praksi zelene gradnje u planirane projekte.
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Financijski utjecaj

Financijski utjecaj joS je jedna velika prepreka koja koci razvoj zelene gradnje, a to potvrduju
i mnogobrojne studije. Osim samih financijskih ogranicenja kao dominantnog ¢imbenika, valja
svakako spomenuti i investicijske, kao i poCetne troskove koji predstavljaju neke od glavnih razloga
kocenja usvajanja zelene gradnje. Zelena gradnja zahtijeva vece pocetne troSkove u usporedbi s
konvencionalnim zgradama zbog novog dizajna, tehnologije i metoda gradnje. Visi pocetni troskovi
odraZavaju uvoz zelenih materijala i tehnologije. Izgradnja zelenih zgrada moze povecati do 25%
pocetnih troSkova, u usporedbi s konvencionalnim zgradama. Dok se visSi pocetni troskovi kasnije
mogu uravnoteZiti kroz stavljanje zgrade u funkciju, graditelji jos uvijek oklijevaju ulagati u zelene
zgrade, bududi da vjeruju da Ce se operativne uStede prenijeti na vlasnike prostora i one koji ¢e u
njima boraviti, ali ne i na same investitore.

Trzisni utjecaj
TrziSna potraznja veliki je faktor koji utjeCe na razvoj zelenih zgrada i ureda. Ako postoji
potraZnja za zelenom gradnjom, gradevinski akteri voljni su ulagati i sudjelovati u razvoju zelenih

zgrada. PoveCanjem potraZnje za zelenom gradnjom potice se trZiste, a graditelji se poticu na
ulaganja, kao i na unaprjedenje razvoja zelene gradnje.

Resursni utjecaj

Nedostatak resursa posljedica je cinjenice kako je zelena gradnja relativno nov koncept.
Moguce je razlikovati tehnoloSke i ljudske resurse. Nedostatak tehnologije klju¢ni je izazov u
implementaciji zelenih zgrada, a niz zelenih materijala i tehnologija dostupnih u mati¢noj zemlji nije
od pretjerane Koristi, zbog Cega se pribjegava uvozu potrebne tehnologije iz inozemstva. Takoder,
nedostatak strucnosti u odrzivoj industriji predstavlja jos jednu veliku prepreku. Odrzivi razvoj
zahtijeva specificno podrucje znanja za arhitekte i inZenjere. No, veéina strucnjaka su strucnjaci
samo za klasi¢nu gradnju, ali ne i za zelenu gradnju. Poslodavcima je ¢esto tesko pronadi stru¢njaka
koji bi preuzeo zeleni projektni zadatak. Bududi da se odrziva tehnologija i prakse mijenjaju tijekom
vremena, gradevinski akteri suocavaju se s poteSko¢ama u pra¢enju azZurirane tehnologije. Jos jedna
stvar koju treba uzeti u obzir je poteskoca s dobivanjem kredita za certifikaciju zelene gradnje.
Kako bi dobila certifikat zelene gradnje, zgrada mora pro¢i ocjenu zelene gradnje. Neki kriteriji
ugradeni u ocjenu zelene gradnje su energetska uc¢inkovitost, kvaliteta unutarnjeg okoliSa i zelene
inovacije. Postizanje pojedinih kriterija, kao $to je inovacija, moze biti teSko dostiZno, a poteSkoce
u postizanju potrebnih bodova za prolazak procjene ometaju provedbu zelene gradnje.

Drustveni utjecaj

Nedostatak svijesti identificiran je kao izazov u provedbi zelene gradnje u brojnim
istraZivanjima. OdrZivost je jo$ uvijek novi pojam u gradevinskom sektoru, pogotovo u zemljama
u razvoju. Kod nekih zemalja u kojima je koncept zelene gradnje uveden prije nekoliko godina,
razina razvoja jo$ je uvijek nezadovoljavajuc¢a. Zbog nedostatka javne svijesti o konceptu zelene
gradnje manja je potraZnja za zelenom gradnjom u zajednici, a poveéanje svijesti zajednice o
zelenoj gradnji pomaZe u jaCanju trziSta povecanjem potraZnje za zelenom gradnjom. Individualno
ponasanje u okolisu jos je jedna prepreka, buduci da razli¢iti pojedinci imaju razlic¢ite skupove
normi i uvjerenja, koji ¢e sigurno utjecati na njihovo ponasanje u okoliSu, ali i uredu. Za organizaciju
je klju¢no razumjeti individualno ekoloSko ponasanje i implementirati odgovarajuce zelene prakse
za zaposlenike.

Upravo su zaposlenici odredene organizacije klju¢ni dionici koji mogu igrati ambasadorsku
ulogu u promicanju vaznosti promisljanja o okoliSnim temama, na radnom mjestu i u okviru
poslovnih kontakata koje ostvaruju, ali i u ulogama koje potpadaju u privatnu sferu.

Kao izraz obostrane koristi koju ostvaruju zaposlenik i poslodavac, radna ucinkovitost
predmet je mnogobrojnih istraZivanja. Neka od istraZivanja donose primjere koje su u fokus stavile
odnos izmedu okoliSnih kvaliteta interijera i performansi na radnom mjestu: sve okolisne kvalitete
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interijera i percipirani izostanci s posla i radno vrijeme; zadovoljstvo toplinom i simulirani uredski
rad u vidu troznamenkastog mnoZenja, lekture i kreativnog razmisljanja; temperatura zraka
interijera i kompjuterizirani neurobihevioralni testovi; temperatura zraka i relativna vlaznost
i softverski procijenjeni postotak ukupnih pritisaka tipki, odnosno ispravan i pogreSan pritisak
tipki; buka i izvedba prema vlastitoj procjeni; kvaliteta zraka i simulirani uredski rad; niZe razine
opskrbe vanjskim zrakom i prituZbe vezane uz okoliSne kvalitete interijera i kratkotrajno bolovanje;
toplinski uvjeti i zadaci na racunaluy; izravna ili neizravna rasvjeta i test u kojemu se simboli spajaju
s brojevima prema zadanom Kkljucu; kontrola nad rasvjetom i temperaturom zraka i standardni
zadatka citanja; dinamicko osvjetljenje i dani bolovanja; temperatura zraka i radno pamcenje,
psihomotorika tijekom pisanja i dugorocno pamcenje; stopa ventilacije i zadaci razgovora, odnosno
duljina vremena poziva.

Zdravo uredsko okruZenje kamen je temeljac zelenog i odrZivog radnog mjesta. Davanjem
prioriteta dobrobiti zaposlenika, tvrtke mogu povecati produktivnost, smanjiti izostanak s posla i
poboljsati opée zadovoljstvo poslom. Integracija ekoloski prihvatljivih praksi i politika usmjerenih
na zaposlenike stvara skladnu ravnotezu izmedu zdravlja pojedinca, korporativne odgovornosti i
zaStite okolisa.
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6. ODRZIVI PRIJEVOZ

Promet znacajno pridonosi emisijama staklenickih plinova, oneciS¢enju zraka i potrosnji
energije. Kao dio naSe predanosti stvaranju zelenog uredskog okruzenja, klju¢no je usvojiti odrziva
prijevozna rjeSenja koja smanjuju nas$ uglji¢ni otisak, promicu dobrobit zaposlenika i doprinose
zdravijem planetu. U ovom poglavlju ocrtavaju se razne ekoloski prihvatljive mogucnosti prijevoza
i strategije koje vas ured moze primijeniti kako bi postigao svoje ciljeve odrZzivosti.

Poticanje aktivnog putovanja na posao
Jedan od najucinkovitijih nac¢ina promicanja odrZivog prijevoza je poticanje zaposlenika
da usvoje aktivne metode putovanja na posao. PjeSacenje, voznja biciklom ili koriStenje drugih
prijevoznih sredstava na ljudski pogon ne samo da smanjuju emisije nego i doprinose poboljSanju
fizickog zdravlja i smanjenju razine stresa. Slijedi nekoliko strategija za promicanje aktivnog
putovanja na posao:
a. Postavite stalke za bicikle: Osigurajte sigurne i prakticne stalke za parkiranje bicikla kako
biste potaknuli zaposlenike da se na posao voze biciklom.
b. Osigurajte tus kabine i prostor za presvlacenje: Ponudite tuseve i prostor za presvlacenje
za one koji voze bicikl ili pjeSace do ureda, promicuci €istocu i udobnost tijekom dana.
c. U vozni park ukljucite bicikle: Razmotrite mogucnost nabavke bicikla za ured koji ¢e
zaposlenici mo¢i dijeliti za kratka putovanja tijekom radnog dana.

Inicijative za javni prijevoz
Poticanje zaposlenika na koriStenje javnog prijevoza moZe znacajno smanjiti utjecaj putovanja
na posao na okolis. Evo kako va$ ured moZe podrzati inicijative javnog prijevoza:

a. Subvencionirajte karte za javni prijevoz: Osigurajte sredstva za mjesecne/godiSnje karte
za zaposlenike koji koriste javni prijevoz.

b. Promicite informacije o javnom prijevozu: PruZite informacije o lokalnim autobusnim i
Zeljeznickim rutama, rasporedima i obliZnjim postajama prijevoza kako biste pomogli
zaposlenicima da ucinkovito planiraju svoja putovanja. Istaknite raspored polazaka javnog
prijevoza u uredu.

Dijeljenje automobila (,Carpooling”)

Ako zaposlenici moraju koristiti osobne automobile za putovanje na posao, dijeljenje
automobila moZe znacajno smanjiti broj vozila na cesti i emisiju Stetnih plinova. Potaknite i
olaksajte sljedece prakse:

a. Postavljanje platforme za zajednicko KoriStenje: Uspostavite internu platformu ili
upotrijebite postojece aplikacije za dijeljenje voznji kako biste pomogli zaposlenicima da
lakse pronadu partnere za zajednicko koriStenje.

b. Rezervirano parkiraliSte za zajednicke automobile: Ponuditi povlastena parkirna mjesta
za zaposlenike koji se zajednicki voze.

c. Sustav nagradivanja: Implementirajte sustav nagradivanja za zaposlenike koji cesto
sudjeluju u zajedni¢ckom prijevozu.

Rad na daljinu i fleksibilno radno vrijeme

Promicanje fleksibilnih radnih aranZzmana moZe pomociu smanjenju potrebe za svakodnevnim
putovanjem na posao i olakSati prometne guzve. Poticite rad na daljinu i fleksibilno radno vrijeme
kad god je to moguce, osiguravajuci da zaposlenici imaju potrebne alate i tehnologije za u¢inkovit
rad od kuce.
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Online konferencije

Uz pomo¢ brzih internet veza i naprednih
tehnologija moguce je odrzavati viSe sastanaka
svakog dana bez gubitka kvalitete komunikacije.
Suvremene online konferencije predstavljaju potpuno
novu dimenziju u odnosu na tradicionalne sastanke i
konferencije iz proslosti. Omogucéuju nam trenutacan
kontakt i sudjelovanje veceg broja ljudi. MoZemo
dijeliti prezentacije, dokumente i datoteke u stvarnom
vremenu, omogucuju¢i svakom sudioniku kontrolu i
zajednicki rad na materijalima. Osim S$to se na taj naCin smanjuje broj poslovnih putovanja, ovaj
pristup takoder pomaZe u smanjenju potro$nje papira i radnog materijala.

Koristenje vozila i upravljanje voznim parkom

Kako biste smanjili nepotrebne kilometre i povecali ekolosku svijest tijekom putovanja,
vazno je poduzeti odredene korake. Prvo, planirajte putovanje unaprijed biste izbjegli nepotrebna
putovanja i optimizirali rute putovanja. To ¢e vam pomo¢i u ustedi goriva i smanjenju emisija COZ2.

Takoder, razmotrite izra¢un troSkova odrZavanja vaseg automobila i voznog parka. Jedan od
ucinkovitost, Sto smanjuje negativan utjecaj na okoli$. Stara vozila zbrinite na ekoloski nacin,
reciklirajte ili ih predajte ovlaStenim organizacijama koje ¢e ih adekvatno zbrinuti.

Obratite paZnju na gorivo koje koristite. Upotrebljavajte kvalitetnije gorivo jer ¢e to produljiti
vijek trajanja vaSeg automobila, ali ¢e takoder smanjiti zagadenje okoliSa. Redovito servisirajte
svoja vozila jer dobro odrzavani automobili troSe manje goriva i proizvode manje emisija.

Odrzavanje optimalnog tlaka u gumama takoder je vazno. Redovito provjeravajte tlak u
gumama jer tako Stedite gorivo i osiguravate sigurniju voZnju. VoZnja optimalnom brzinom takoder
moze pomoci u Stednji goriva i smanjenju zagadenja. S druge strane, kako biste dodatno smanjili
potrosSnju goriva i povecali ekolosku svijest, koristite klimatizacijski sustav u automobilu samo
kada je to zaista potrebno. Izbjegavajte naglo kocenje i ubrzavanje jer to trosi viSe goriva.

Na kraju, pazite na pravilno odlaganje otpada. Motorna ulja, akumulatore i sve ostale otpadne
materijale odlaZite na mjestima koja su predvidena za recikliranje kako bi se smanjio negativan
utjecaj na okolis.

Uklju¢ivanjem odrzivih transportnih rjeSenja vas ured moze odigrati klju¢nu ulogu u
ublaZavanju utjecaja na okoli$ pri putovanju na posao. Poticanje aktivnog putovanja na posao,
podrZavanje javnog prijevoza, promicanje zajednickog koriStenja automobila i omogucavanje rada
na daljinu ucinkovite su strategije za smanjenje emisija i stvaranje zelenijeg radnog mjesta. Imajte
na umu da mali koraci prema odrZivom prijevozu mogu dovesti do znacajnih pozitivnih promjena i
za va$ ured i za planet. Prihvatite ove prakse kako biste izgradili ekoloski prihvatljivije i druStveno
odgovornije radno mjesto za buduénost.

Hijerarhija odrZivog prijevoza

Pjesacenje i kretanje uz pomoc kolica

XA b
Sm, S

Javi prijevoz

B[====y!

ELSILE I EE T E

ésiziany

Privatni auto.
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7.0DRZIVA 1 ZELENA NABAVA

U danasnjem svijetu organizacije postaju sve svjesnije svoje ekoloSke i drustvene odgovornosti.
Jedan Kklju¢ni aspekt poticanja odrZivosti unutar organizacije odraZava se kroz odrzivu i zelenu
nabavu. Ovo poglavlje bavi Ce se vaznos$¢u integracije odrZivih praksi u procese nabave, prednostima
koje to donosi organizacijii okoliSu, kao i prakti¢nim koracima za provedbu strategija zelene nabave.

Razumijevanje odrzive i zelene nabave

Odrziva i zelena nabava odnosi se na proces stjecanja dobara i usluga koji imaju minimalne
negativne utjecaje na okolis§, drustvo i ljudsko zdravlje. Ukljucuje razmatranje cjelokupnog Zivotnog
ciklusa proizvoda, od nabave sirovina do odlaganja i donoSenje svjesnih izbora za smanjenje
ukupnog ekoloskog otiska procesa nabave.

Vaznost odrzive i zelene nabave

Smanjenje utjecaja na okolis: Tradicionalne prakse nabave mogu zahtijevati velike resurse,
Sto dovodi do znacajnog stvaranja otpada i emisija staklenickih plinova. Prihvac¢anje nacela
odrZive nabave pomazZe u oc¢uvanju prirodnih resursa, smanjenju zagadenja i smanjenju
ugljicnog otiska organizacije.

Pozitivan drustveni ucinak: Zelena nabava potice koriStenje proizvoda i usluga koji se
pridrZavaju poStene radne prakse, sigurnih radnih uvjeta i etickih proizvodnih metoda.
Podrzava poduzeca koja posStuju ljudska prava i doprinose lokalnim zajednicama.

Usteda troskova i ucinkovitost: lako odrzivi proizvodi ponekad mogu imati vec¢e pocetne
troskove, oni se ¢esto pokazu dugorocno isplativijima zbog uStede energije i resursa,
smanjenih troskova upravljanja otpadom i povecéane trajnosti.

Poboljsanje ugleda: Usvajanjem odrZivih praksi nabave unapreduje se ugled organizacije i
pokazuje njezina predanost ekoloskoj i drustvenoj odgovornosti. To moZe privuci ekoloski
osvijeStene kupce, investitore i zaposlenike.

Provedba strategija odrzive i zelene nabave

Postavljanje jasnih ciljeva: ZapocCnite postavljanjem jasnih i mjerljivih ciljeva odrzivosti
za nabavu. To bi moglo ukljucivati smanjenje emisije ugljika, povecanje postotka odrzivih
dobavljaca ili smanjenje jednokratne plastike u uredu.

Angazman dobavljaca: Blisko suradujte s dobavljacima kako biste osigurali da razumiju
i uskladuju se s ciljevima odrzivosti vase organizacije. Zatrazite informacije o njihovoj
ekoloskoj i drustvenoj praksi, certifikatima i ponudi ekoloski prihvatljivih proizvoda.

Procjene Zivotnog ciklusa: Provedite procjene Zivotnog ciklusa proizvoda kako biste
procijenili njihov utjecaj na okoli$ od proizvodnje do odlaganja. Ova ¢e procjena pomoci u

identificiranju najodrzivijih opcija i informirati donoSenje odluka.

Davanje prioriteta ekoloski prihvatljivim proizvodima: Razvijte opseZan popis ekoloski
prihvatljivih kriterija za robu i usluge koje nabavljate. Dajte prednost proizvodima s
ekoloSkim oznakama, energetski ucinkovitim certifikatima i onima koji su izradeni od
recikliranih ili obnovljivih materijala.

Obukaiobrazovanje: Omogucite obuku zaposlenika o nacelima odrZive nabave, ocjenjivanju
dobavljaca i vaZnosti donoSenja ekoloSki svjesnih odluka.

Pracenje i izvjeS¢ivanje: Implementirajte sustav za pracenje napretka prema ciljevima
odrzivosti, pratite kljutne pokazatelje ucinka i redovito izvjeStavajte o postignuéima
organizacije u odrzivoj nabavi.

Zeleni uredi | 25




26 | Zeleni uredi




Inovativan pristup promicanju ekoloski prihvatljivih proizvoda i usluga

U cilju zastite okoliSa i promicanja ekoloske osvijestenosti, tehnicki
standardi zastite okolisa i eko-oznake predstavljaju iznimno vazan alat. Ovim
inovativnim pristupom ukljucivanja ekoloski prihvatljivih proizvoda i usluga u
proces nabave, pridonosimo o¢uvanju prirodnih resursa za buduce generacije.

Prilikom odabira proizvoda ili usluga, klju¢no je uskladiti se s
medunarodnim standardima koje postavljaju ISO (Medunarodna organizacija
za normizaciju) i CEN (Europski odbor za normizaciju), kao i domaéim
standardima HZN (Hrvatski zavod za norme). To osigurava kvalitetu,
pouzdanost i odrzivost nasih odabira.

Vazno je napomenuti da se u slucajevima kada su odredeni standardi izricito zahtijevani,
reference moraju biti popracene frazom “ili jednakovrijedan”. Na taj se nacin Zeli omoguditi svim
ponuditeljima prilika da dokaZu da njihovi proizvodi ili usluge zadovoljavaju potrebne standarde
na jednako valjan nacin.

U svrhu dodatnog poticanja eko-inicijativa, moZete navesti i ambicioznije kriterije od onih
propisanih standardima, poput kriterija koje koriste eko-oznake. No, bitno je istaknuti da takvi
kriteriji ne smiju biti diskriminiraju¢i i ne mogu zahtijevati certifikaciju proizvoda ili usluga s to¢no
odredenom oznakom. Na taj se nacin potic¢u inovacije i podrzavaju tvrtke koje teZe prema odrzivosti
i ekoloSkoj odgovornosti.

Procjena troskova zivotnog ciklusa (Life Cycle Cost Analysis)

U potrazi za stvaranjem odrzivih i ekoloski prihvatljivih radnih mjesta, usvajanje pristupa
analize troskova Zivotnog ciklusa (LCC) kljucno je za inicijative zelenih ureda. LCC je sveobuhvatna
evaluacija koja procjenjuje ukupne troskove investicije tijekom cijelog Zivotnog ciklusa, od pocetnog
planiranja i do rada i kona¢nog stavljanja izvan pogona.

Analiza troSkova Zivotnog ciklusa nadilazi tradicionalne financijske procjene uzimaju¢i u obzir
ne samo pocetne troSkove, vec i tekuce troSkove nastale tijekom Zivotnog vijeka projekta zelenog
ureda. Obuhvaca razli¢ite elemente troSkova, ukljucujuc¢i poCetna ulaganja, odrZavanje, potrosnju
energije, gospodarenje otpadom i troskove odlaganja, izmedu ostalog. Integrirajuci sve te aspekte,
LCC pruza holisticku perspektivu koja omogucuje informirano donoSenje odluka temeljeno na
dugorocnoj odrZzivosti i ekonomskoj uc¢inkovitosti.

Kao primjer navodimo usporednu procjenu ukupnih troskova pisaca kroz njihov radni vijek,
za Sto smo uzeli u obzir nekoliko pretpostavki:

e moguce je ispisati 100.000 stranica bez poteskoca s pisacem;

e godisnji ispis iznosi 20.000 stranica, Sto znaci da Ce pisac trajati 5 godina;

e pisaC je u stanju pripravnosti samo 8 radnih sati dnevno, nakon Cega se iskljucuje iz
uticnice;

e amortizacija pisaca u potpunosti se postize u razdoblju od 5 godina i

 KkoriSteni pisaci zadrzavaju tvornicke karakteristike, ukljucuju¢i broj ispisanih stranica po
toneru i potrosnju energije.
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U analizi troSkova vidimo da toneri predstavljaju najveci dio troska, stoga je klju¢no odabrati
pisac s visokim kapacitetom tonera kako biste smanjili troskove. S obzirom na to da pisaci provode
viSe od 90% vremena u stanju pripravnosti pri godiSnjem ispisu od 20.000 stranica, primje¢ujemo
da se viSe energije trosi tijekom ¢ekanja nego tijekom stvarnog rada. Ova analiza temelji se na
pretpostavci da su pisac i toner kupljeni po maloprodajnoj cijeni.

Takoder, u ukupne troSkove analize ukljuceni su i troskovi papira.

OdrZiva i zelena nabava vitalna je komponenta izgradnje zelenog ureda i doprinosa odrzivoj
buduénosti. Integriranjem odrZivosti u proces nabave, organizacije mogu znacajno smanjiti svoj
utjecaj na okoli$, podrzati eticke prakse i poboljsSati svoj ukupni ugled. Prihvacanje zelene nabave
nije samo odgovornost, vec i prilika za stvaranje pozitivne promjene, inspiriranje drugih i doprinos
odrzivijem svijetu.
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Tablica 1: Usporedni troskovi tijekom Zivotnog vijeka pisaca

Pisac¢ 1 Pisac 2 Pisac 3 Pisac 4 Pisac¢ 5
358,35 128,21 164,05 386,22 142,54
600 600 600 600 600
100.000 100.000 100.000 100.000 100.000
18 14 18 20 14
3.000 2.500 2.500 1.500 1.000
98,21 71,67 85,21 118,26 63,71
6.000 2.500 2.500 3.000 2.000
1.587,81 2.795,14 3.323,11 3.882,74 | 3.153,49
929,06 929,06 929,06 929,06 929,06
315 259 360 372 240
8 2 7 7 2
29,17 30,83 33,33 31,00 28,57
85,66 21,36 74,95 75,02 21,36
114,83 52,19 108,28 106,02 49,93
60,86 27,66 57,39 56,19 26,46
11,43 5,19 10,78 10,55 4,97
2.886,65 3.857,61 4.427,00 5.208,58 | 4.230,07

Izvor: Vodic kroz zeleni ured (2009). Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva, Fond za zastitu okolisa i energetsku

ucinkovitost, Globalni fond za okolis
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8. ODRZIVOST U ORGANIZACIJI DOGAPAJA

Uklju¢ivanje odrZivosti u uredske dogadaje ne samo da odrazava predanost tvrtke
odgovornosti prema okoliSu, ve¢ takoder potice kulturu ekoloske svijesti medu zaposlenicima i
drugim dionicima. OdrZivi dogadaji u zelenim uredima imaju za cilj minimizirati utjecaje na okoli$
uz maksimiziranje pozitivnih drustvenih i ekonomskih doprinosa. Ovo poglavlje pruza savjete za
planiranje i izvodenje ekoloski prihvatljivih dogadaja koji su u skladu s nac¢elima zelenog ureda.

Odrzivo planiranje dogadaja

¢ Odabir mjesta: Odaberite mjesto kojem je prioritet odrzivost. Odlucite se za lokacije koje
su lako dostupne javnim prijevozom kako biste smanjili emisije ugljika.

¢ Smanjenje otpada: Smanjite stvaranje otpada usvajanjem pristupa bez otpada. Potaknite
sudionike da koriste digitalne pozivnice, aplikacije za dogadaje i online registraciju kako
bi smanjili potroSnju papira. Osigurajte viSekratne znacke s imenima, proizvode od
recikliranog papira i implementirajte sustav recikliranja i kompostiranja tijekom dogadaja.

e Odrzivo ugostiteljstvo: Odlucite se za lokalne, organske i sezonske opcije hrane koje
podrzavaju regionalne poljoprivrednike i smanjuju uglji¢ni otisak povezan s prijevozom.
Koristite tanjure, posude i Salice za viSekratnu upotrebu ili kompostiranje kako biste
smanjili jednokratni plasti¢ni otpad.

¢ Pokloni i darovi: Izbjegavajte nepotrebne predmete i umjesto toga osigurajte odrzive i
korisne darove, kao Sto su boce za vodu za viSekratnu upotrebu, ekoloski prihvatljiv pribor
za pisanje ili male biljke u saksijama.

Evaluacija nakon dogadaja

Nakon dogadaja procijenite njegovu uspjeSnost u postizanju ciljeva odrZivosti. Analizirajte
ucinak poduzetih mjera i identificirajte podrucja za poboljsanje. Iskoristite povratne informacije
od sudionika, prodavaca i osoblja kako biste poboljsali odrZzive strategije organiziranja dogadaja u
buducnosti.

0drzivi dogadaji u zelenim uredima moc¢an su nac¢in demonstracije brige o okoliSuinjegovanja
kulture odrzivosti. Planiranjem i izvodenjem dogadaja imajuc¢i na umu ekolosku svijest, organizacije
mogu pozitivno utjecati na okoli§ dok istovremeno inspiriraju druge da usvoje odrzive prakse.
Prihvacanje nacela odrzivosti u uredskim dogadanjima doprinosi svjetlijoj, zelenijoj budu¢nosti za
sve.
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9. MOTIVIRANJE ZAPOSLENIKA ZA PRIMJENU STANDARDA ZELENIH UREDA

Stvaranje zelenog ureda ne odnosi se samo na provedbu odrZivih praksi; takoder se radi
o njegovanju kulture ekoloSke svijesti i motiviranju zaposlenika da aktivno sudjeluju u zelenim
inicijativama. Program obrazovanja i podizanja svijesti kljutna je komponenta svakog uspjeSnog
zelenog ureda, buducdi da zaposlenicima pruza znanje, alate ali i inspiraciju potrebnu za donoSenje
odrzivih odluka na poslu iu osobnom Zivotu. U ovom ¢e se poglavlju prikazati klju¢ni elementi
ucinkovitog programa obrazovanjaipodizanja svijesti u cilju motiviranja zaposlenika na prihvacanje
zelenijeg nacina Zivota.

43—
\4

Procjena znanja i stavova zaposlenika

Prije pokretanja programa obrazovanja i podizanja svijesti, klju¢no je procijeniti trenutacno
znanje i stavove zaposlenika o odrZivosti okoliSa. NuZno je provesti ankete ili fokusne grupe kako
bise dobio uvid u razumijevanje zelenih praksi, razinu angazmana i sve potencijalne prepreke koje
vide.

Definiranje ciljeve programa

Postavite jasne i mjerljive ciljeve za program obrazovanja i podizanja svijesti. Primjeri ciljeva
mogu ukljucivati:

e Podici razinu svijesti zaposlenika o vaznosti ekoloSke odrzZivosti na radnom mjestu.

e Unaprijediti razumijevanje zaposlenika o zelenim praksama i njihovom utjecaju na okolis.
e Potaknuti zaposlenike da usvoje odrziva ponasSanja i na poslu i u privatnom Zivotu.

Suradnja sa stru¢njacima za odrZivost

Da biste osmislili uc¢inkovit program, suradujte sa stru¢njacima za odrzZivost, ekoloSkim
organizacijama ili konzultantima. Ovi stru¢njaci mogu pruziti vrijedne uvide, resurse i najbolje
prakse koji su u skladu s ciljevima inicijative za zeleni ured. Ukljucite ih u radionice, treninge i
prezentacije kako biste donijeli nove perspektive i povecali vjerodostojnost programa.

Prilagodena obuka i radionice

OdrZavajte treninge i radionice koje su prilagodene specificnim potrebama i interesima
zaposlenika. Koristite zanimljive i interaktivne formate, ukljucuju¢i multimedijske prezentacije,
prakti¢ne aktivnostiiscenarije igranja uloga. Obuhvatite teme kao $to su uSteda energije, smanjenje
otpada, odrziva kupnja i ekoloski prihvatljive mogucnosti putovanja na posao.
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Interna komunikacija i kampanje

Koristite razli¢ite interne komunikacijske kanale za podizanje svijesti o vaznosti oCuvanja
okoliSa. Redovito obavjeStavajte zaposlenike o napretku inicijativa za odrzivost, dijelite price
o uspjehu i slavite postignuca. Izradite postere koji privlaCe pazZnju, e-poruke i kampanje na
drusStvenim mreZama koje isticu pojedinacne i zajedni¢ke napore prema zelenijem radnom mjestu.
Interni bilteni, prezentacije, naljepnice i posteri nacini su upoznavanja zaposlenika s novim
inicijativama i napretkom projekata.
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Prepoznavanje i nagradivanje zelenih akcija

Provedite sustav priznanja i nagradivanja kako biste potaknuli zaposlenike da aktivno
sudjeluju u zelenim praksama. Javno odajte priznanje i cijenite pojedince ili timove koji dosljedno
pokazuju predanost odrZzivom ponasSanju. Priznanja mogu ukljucivati nagrade, certifikate ili male
poticaje koji su u skladu s ekoloskim nacelima, kao Sto su boce za vodu za viSekratnu upotrebu ili
ekoloski prihvatljiv pribor za pisanje.

UKkljucivanje u inicijative zajednice

ProSirite program obrazovanja i podizanja svijesti izvan ureda sudjelovanjem u dogadajima
i inicijativama odrZivosti zajednice. Suradujte s lokalnim organizacijama ili Skolama kako biste
organizirali akcije sadnje drveca, kampanje recikliranja ili obrazovne radionice o ekoloskim

temama. Takve aktivnosti poti¢u osjecaj svrhe i ve¢u povezanost izmedu zaposlenika i njihove
zajednice.

Edukacija i podizanje svijesti klju¢ni su aspekti motiviranja zaposlenika da prihvate odrZive
prakse na radnom mjestu. Pruzajuéi im znanje, alate i inspiraciju potrebnu za pozitivan utjecaj
na okoliS, zeleni ured moZe njegovati kulturu odgovornosti prema okoliSu i stvoriti angaziraniju
i motiviraniju radnu snagu. Redovito procjenjujte ucinkovitost programa edukacije i neprestano
trazite povratne informacije od zaposlenika kako biste osigurali njegovu relevantnost i uspjeh u
promicanju zelenije, odrZivije budu¢nosti.
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10. MJERENJE I PRACEN]E NAPRETKA U STVARAN]JU ZELENIH UREDA

U potrazi za stvaranjem zelenih ureda i smanjenjem utjecaja na okolis, bitno je imati robustan
sustav za mjerenje i pracenje napretka. Ovo poglavlje opisuje klju¢ne principe i korake koji su
ukljuCeni u ucinkovito mjerenje i evaluaciju napora za odrZivost na radnom mjestu. Primjenom
ovih praksi uredi mogu dobiti vrijedne uvide, donositi informirane odluke i slaviti postignuca na
svom putu prema odrZzivosti.

il i

Uspostavljanje klju¢nih pokazatelja uspjesSnosti

Za pocetak mjerenja i pracenja napretka vazno je uspostaviti jasne i relevantne kljucne
pokazatelje ucinka koji su u skladu s ciljevima odrzivosti ureda. Klju¢ni pokazatelji u¢inka su
mjerljivi ciljevi prema kojima se moZe procijeniti napredak. Odabir odgovaraju¢ih klju¢nih
pokazatelja uspjeSnosti ovisi o jedinstvenim okolnostima i ciljevima ureda. Uobicajeni kljuc¢ni
pokazatelji u¢inka odrZivosti mogu ukljucivati:

o KoriStene materijale (npr. papir i ambalaZa)

e Proizvedeni kruti otpad

e Potrosnju vode

e Potrosnju energije i dr.
Prikupljanje i analiza podataka

Tocni i pouzdani podaci kljucni su za uc¢inkovito mjerenje. Uredi bi trebali uspostaviti okvir za
prikupljanje podataka koji ukljucuje redovito i dosljedno pracenje relevantnih klju¢nih pokazatelja
uspjesnosti. To moZe ukljucivati koriStenje mjeraca energije, pracenje kolicine otpada, pracenje
potrosnje vode i sl.

Tablica 2: Prikupljanje i analiza podataka

Pokazatelj Izvor podataka Mjerna jedinica Ucestalost

Papir Racuni Broj listova, broj kutija Tjedno ili mjesecno

Tone, kilogrami,
Otpad Racuni spremnici za otpad Tjedno ili mjesecno
(velic¢ina i gustoca)

Racuni, oCitanja brojila tj. m? Dnevno, tjedno ili

Voda procjena (ako nema brojila) mjesecno

Dnevno, tjedno ili

Energija Racuni, o¢itanja brojila kWh ili m? o
mjesetno
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Analiza podataka igra klju¢nu ulogu u razumijevanju trendova i identificiranju podrucja za
poboljSanje. Redovito pregledavanje prikupljenih podataka u usporedbi s utvrdenim klju¢nim
pokazateljima omogucuje uredima da otkriju odstupanja od prihvatljive prosje¢ne potrosnje i
odrede podrucja koja zahtijevaju pozornost.

IzvjeStavanje i komunikacija

[zvjeStavanje o odrzivim praksama i postignuc¢ima klju¢no je za odrzavanje transparentnosti
i odgovornosti. Uredi bi trebali izraditi saZeta i dostupna izvjeSc¢a o odrzivosti koja isticu napredak,
izazove i buduce akcijske planove. IzvjeS¢a se mogu dijeliti sa zaposlenicima, upravljackim tijelom
i drugim dionicima.

Dobro strukturirano izvjesée o odrzivosti moze ukljucivati sljede¢e komponente:

e SaZetak postignuca:

Kratak pregled izvedbe i postignu¢a ureda u pogledu odrzivosti.

e Istaknuti rezultati:
Kljuc¢na postignuca i znacajan napredak u smanjenju utjecaja na okolis.

e Izazovi i mogucénosti:

Identificiranje prepreka s kojima se suocavate i potencijalnih podrucja za poboljSanje.
e Buducdi ciljevi:

Ocrtavanje buducih ciljeva odrZivosti i strategija za njihovo postizanje.

¢ Vizualna prezentacija:
koriStenje grafikona i infografika za jasno predstavljanje podataka i trendova.

e Doprinosi zaposlenika:
Priznavanje napora zaposlenika koji aktivno sudjeluju u odrZivim inicijativama.

Stvaranje zelenih ureda zahtijeva sustavan pristup mjerenju i pracenju napretka. Uspostavom
relevantnih klju¢nih pokazatelja uspjeSnosti, prikupljanjem to¢nih podataka i transparentnim
izvjeStavanjem, uredi mogu ucinkovito pratiti svoje odrzivo putovanje. Kontinuirano poboljSanje
i otvorena komunikacija doprinijet ¢e postizanju ekoloskih ciljeva i potaknuti druge da slijede
va$ primjer. Upamtite, svaki mali korak se raCuna i zajedno moZemo stvoriti zeleniju, odrZiviju
buduénost za generacije koje dolaze.
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11. PRIMJER DOBRE PRAKSE IMPLEMENTACIJE ZELENOG POSLOVANJA
U SVAKODNEVNOM RADU

Europski forum osoba s invaliditetom (EDF) je uzorna organizacija koja je uspjeSno integrirala
odrzivost i ekolosku svijest u svoje djelovanje otvaraju¢i put drugim organizacijama da slijede
njihov primjer i stvore pozitivan utjecaj na okoli§ dok podupiru njihovu misiju za prava osoba s
invaliditetom.

Predanost odrzivosti

Putk tome da postane zeleni ured za Europski forum osoba s invaliditetom zapoceo je ¢vrstom
predanosc¢u najviSeg rukovodstva. Isti¢u da su, kao najveca svjetska manjina, osobe s invaliditetom
pod velikim utjecajem klimatske krize, a uzimajuc¢i u obzir da diljem svijeta postoji 1 milijarda
osoba s invaliditetom, a samo u Europi preko 100 milijuna, uvidjeli su da ¢e akcije koje poduzimaju
u borbi protiv klimatske krize takoder imati ogroman utjeca;j.

Politika vezana za klimatska pitanja na kojoj EDF radi posljednjih godina razvijena je
procjenom trenutne situacije, raspravom s ¢lanicama i pokusajem identificiranja klju¢nih podrucja
u kojima EDF moZe imati utjecaj.

Njihova politika obuhvaca ¢etiri medusobno povezana glavna podrucja djelovanja:

e Zagovaranje: izgradnja zelenije, pristupacnije i inkluzivnije budu¢nosti kroz inkluzivno

klimatsko djelovanje;

e Klimatsko djelovanje unutar EDF-a: smanjenje vlastitog utjecaja na okolis;

e Istrazivanje i dokazi: proucavanje utjecaja klimatskih promjena na osobe s invaliditetom i

stvaranje baze znanja i najboljih praksi i
e Izgradnja snaZnijeg, odrzivijeg pokreta osoba s invaliditetom

Zelena politika EDF-a

EDF shvaca daima odgovornost prema okoliSu iznad zakonskih i regulatornih
zahtjeva. Predan smanjenju vlastitog utjecaja na okoli$ i kontinuiranom poboljSanju
ekoloske ucinkovitosti, na Izbornoj skupstini odrzanoj 25. i 26. lipnja 2022. u Elusi%ﬁfﬁﬁ
Ateni usvojena je Zelena politika EDF-a kao zagovaracki i akcijski plan za klimatsko FORUM
djelovanje koji podupire Zeleni plan EU- a i Strategiju EU-a o prilagodbi klimatskim
promjenama, klju¢ne instrumente EU-a u borbi protiv klimatskih promjena. Zelena
politika EDF-a pokriva podrucja djelovanja kao Sto su potrosnja energije, digitalno
upravljanje, putovanja osoblja i €lanova, organizacija dogadaja, ukljucuju¢i putovanja, catering,
materijale koje koriste i nacin na koji ih koriste.

Platforma Invaliditet i klimatske akcije

S obzirom na ¢injenicu da klimatske promjene predstavljaju znacajnu prijetnju osobama s
invaliditetom jer se Cesto suocavaju s dodatnim preprekama u prilagodbi promjenjivim uvjetima
okoliSa EDF je uspostavio na web stranici platformu Invaliditet i klimatske akcije.

Platforma sluZzi kao sveobuhvatni resursni centar, naglasSavajuci jedinstvene izazove s kojima
se suocavaju osobe s invaliditetom u kontekstu klimatskih promjena i zagovara njihova prava.

Na njoj moZete pronaci korisne c¢lanke, istrazivacke radove i izvjeS¢a koja bacaju svjetlo na
specificne izazove s kojima se suocCavaju osobe s invaliditetom, od povecane ranjivosti tijekom
ekstremnih vremenskih dogadaja do ogranicenog pristupa asistivnoj tehnologiji i pomagalima
za mobilnost u podrucjima sklonim katastrofama. Takoder, moZete pronaci informacije o
medunarodnim klimatskim politikama, analize politika i preporuke kojima nastoje osigurati da
prava osoba s invaliditetom budu u srediStu klimatske politike.

Predanost Europskog foruma osoba s invaliditetom odrzivosti sluzi kao nadahnjuju¢i primjer
za druge organizacije koje Zele integrirati ekoloski odgovorne prakse u svoj svakodnevni rad.
Ukljucivanjem mjera energetske uc¢inkovitosti, strategija za smanjenje otpada, mogucnosti odrzivog
prijevoza i angaZiranjem zaposlenika EDF uspjesno provodi zeleni plan, dok je ostao vjeran svojoj
temeljnoj misiji zagovaranja prava osoba s invaliditetom.
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12. PRILOG 1: TABLICA AKTIVNOSTI U CILJU POSTIZANJA ZELENOG UREDA

Na temelju ,Zelene politike EDF-a“ izradena je tablica aktivnosti koja moZe posluZiti kao
evidencija u¢injenog po pitanju odrzivosti.

Tablica 3: Tablica aktivnosti za postizanje zelenog ureda

Rbr. | Aktivnost ; R9k _ Odgovorna osob? P_oka?att_alu
1zvrsenja u savezu / udruzi 1zvrsenja
1. Smanjivanje upotrebe papira u uredu
2% Smanjivanje upotrebe plastike u uredu
3. Kupnja recikliranih proizvoda
4. Kupnja recikliraju¢ih (papirnatih) proizvoda
5. Ponovna upotreba i recikliranje papira
6. Ponovna upotreba i recikliranje plastike
” Catering - smanjivanje ponude proizvoda
' zivotinjskog podrijetla
8 Catering - osiguravanje vegetarijanskih ili
' veganskih obroka
9 Organizacija dogadaja - odabir lokacija koje
’ pruzaju najbolji javni pristupacni prijevoz
10. Smanjivanje koli¢ine utrosene energije
11 Iskljucivanje svjetla i elektricne opreme kada se ne
’ koriste
12 Prilagodavanje grijanja uz uzimanje u obzir
' potrosnje energije
13 Uzimanje u obzir potrosnje energije i u¢inkovitosti
' pri kupnji novih proizvoda
14 Davanje prednosti lokalnim dobavlja¢ima sa
' zelenim politikama
15 Prije kupnje uredske opreme procjenjivanje je li
' popravak/iznajmljivanje/dijeljenje opcija
Procjena utjecaja na okoli$ svih novih proizvoda
16. s . . o
koji se namjeravaju kupiti
17 Smanjivanje potrebe za putovanjima (uvodenje
' kriterija)
18 Promicanje koristenja alternativa putovanjima
' (video/telefonske konferencije)
19 Upotreba materijala za ¢iS¢enje koji su ekoloski
' prihvatljivi
20 Upotreba materijala koji se koriste prilikom
' uredenja ureda koji su ekoloski prihvatljivi
21 Za odlaganje otpada koriStenje licenciranih i
' odgovarajucih organizacija
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