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centri znanja




Analiza rezultata istrazivanja o otpornosti i odrzivosti reprezentativnih
udruga osoba s invaliditetom.

Radi stvaranja modela otpornosti 1 odrzivosti u 2022. godini 8. centar znanja proveo je anketno
istrazivanje medu reprezentativnim udrugama osoba s invaliditetom ¢lanicama saveza.

Cilj istrazivanja je sagledavanje pozicije reprezentativnih udruga radi stvaranja modela
kvalitetne otpornosti i odrzivosti pred novim krizama. Istrazivanje se fokusira na stavove
predstavnika reprezentativnih udruga osoba s invaliditetom imaju li njihovo djelovanje,
programi i projekti buducnost, tj. mogu li raunati na visSegodi$nju podrSku od strane lokalne
zajednice ili drzavne uprave za provedbu aktivnosti u cilju odrzivosti i razvoja. Naglasak se
stavlja na dobivanje informacija o glavnim preprekama za odrzivosti i daljnji razvoj udruge.

Odabir sudionika u anketnom ispitivanju temeljio se na nacelima pristupacnosti, dobrovoljnosti
i motiviranosti za sudjelovanje u ispitivanju.

Anketni upitnik proveden je online. Svi prikupljeni podaci su povjerljivi i koristeni su iskljucivo
u svrhu analize rezultata za cilj ispitivanja.

Prikaz rezultata je deskriptivnog karaktera.

U istrazivanju sudjelovale su 103 udruge osoba s invaliditetom s podrucja Republike
Hrvatske.

Najstarija registrirana udruga je registrirana 1947. godine. Najveci broj udruga je registriran
1998. godine, njih 10.

Web stranicu ima 90 udruga. Telefonski broj posjeduju sve udruge.
E-mail adresu imaju 103 udruge odnosno sve koje su sudjelovale u istrazivanju.

Radno vrijeme udruga se razlikuje. Neke udruge rade 2 sata dnevno dok neke rade od 4 do 8
sati dnevno. 2 udruge navode da rade prema potrebi.

Datum odrzavanja zadnje skupstine: 19 udruga (najvise) odrzalo je zadnju skupstinu u
prosincu 2022. 1 udruga 2023. i 1 udruga 2019. godine.

Najveci broj udruga njih 35,9% aktivnosti obavlja u unajmljenim prostorijama po povlastenoj
cijeni dok ih 22,3% ima ustupljene prostorije za koje ne moraju plac¢ati najam.

@ Imame prostorije u nasem viasnistvu

@ Unajmljujemo prostorije po komercijalnoj
cijeni

O Unajmljujemo prostorije po poviadteno
cijeni

@ Ustupliena su nam prostorije za koje ne
marame placati najam

@ Dijelimo prostorije s drugom udrugom

@ Nemamo svoj prostor...




Rad udruge organiziran na jednoj lokaciji ima najvise udruga, njih 74,8%.

@ Na jednoj lokaciji
@ Na dvije lokacije
@ Na trii vige lokacija

Najveci broj udruga, 65% ne posjeduje vozilo. Osobni automobil posjeduje svega 9,7%
udruga.

® Da, oscbni automabil
® Da, prilagodeno kombi vozilo
@ Da, kombi vozilo

@® Ne

Broj ¢lanova u udrugama se krec¢e od 28 do 7182. Najveci broj udruga broji oko 200 ¢lanova.

Jedna udruga navodi da su zakonski ¢lanovi Udruge ¢lanovi obitelji osoba s invaliditetom
umjesto njih samih dok su u ostalim udrugama ¢lanovi osobe s invaliditetom.

Broj ¢lanova udruge koji su ¢lanovi obitelji osoba s invaliditetom.
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Projekti, programi, socijalne usluge

Socijalne usluge provode 92 udruge dok ih 11 ne provodi.
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U nastavku slijedi prikaz socijalnih usluga u udrugama prema zastupljenosti. Najveéi broj
udruga pruza informiranje 89,1% i savjetovanje 85,9%.

—82 (89.1 %)
79 (85,9 %)

Informiranje

Savjetovanje

Pravna pomoé

Psiholoska pomoé

Oscbni asistent

Videci pratitel

Prevaditelj hrvatskog znak...
Asistent u nastavi / Struéni...
Asistent u neposrednoj po...
Struéni rad s djecom s tes...
Struéni rad s djecom s tes_ .
Struéni rad s djecom s tes...
Usluga prijevoza

Usluga pomoci u kuci
Poludnevni boravak
Kreativne radionice

Mobilni tim podrske
Stambene zajednice
aktivnosti vezane uz reha...
Fizikalna terapija
cjelodnevni boravak i psih...
sportske, terapijske radion...

33 (35.9 %)

38 (41,3 %)
—56 (60,9 %)
19 (20,7 %)

—19 (20,7 %)

—20 (21,7 %)

3(3,3 %)
8 (8.7 %)
—5(5,4 %)
—8(8,7 %)
39 (42,4 %)

47 (51,1 %)
15 (16,3 %)
—66 (71,7 %)
—19 (20,7 %)

1
fizioterapije, medicinske m...f—1 (1,1 %)
Pomo¢ i podrika prilikom...fi—1 (1,1 %)
rekreativno sportske radio... f—1 (1,1 %)

Od ukupno 92 udruge koje su odgovorile na pitanje jeste li u mrezi socijalnih usluga, u mrezi
pruzatelja socijalnih usluga su 44 udruge dok ih 48 nije.
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U nastavku slijedi prikaz vezan za broj prijavljenih i ugovorenih EU projekata u 2021.
godini:

Broj prijavljenih EU projekata u 2021. godini: |i;| Kopiraj
103 odgovora
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Broj ugovorenih EU projekata u 2021. godini: |_D Kopiraj
103 cdgovora
*0 34 (33 %)
40 (38%8)%) E 5
30
20
14 (13,6 %)
10
3(29%
2(1.9%) 1 (1 %) 1(1%) 1(1%) (29%) 1 (1 90)2(19%) 1 (1 %) 1(1%) 1(1%) 1 (1%)
o = | | | | | |
- O(napomena: partnerl smo u pr... 4 Svi prijavijeni projekti su...

0 2 Bili smo partneri na jednom EU...



Ukupan broj prijavljenih i ugovorenih projekata izuzev EU u 2021. godini: ILl Kopiraj

103 cdgovora
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Ukupan broj prijavljenih i ugovorenih programa izuzev EU u 2021. godini: |i;| Kopiraj

103 edgovora

17 (16,5 %)
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Ukupan broj ugovorenih projekata izuzev EU u 2021. godini: |§| Kopiraj
103 odgovora
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Ukupan broj ugovorenih programa izuzev EU u 2021. godini: |[_:| Kopiraj

103 odgovora
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Najveci broj udruga 70,9% kao najcesci problem s kojim se susre¢u vezano za prijave
projekata/programa navode Metodu prijave ,,najbrzi prst, zatim nedovoljnu motiviranost
Clanstva.



Kao naj¢escée probleme s kojima se susrecu vezano za prijave projekata/programa udruge
navode sljedece:

103 odgovora

Nedovoljno iskustvo u pisanj...
Neinformiranost o natjecajim...
Nedostatno poznavanje jezik...
Nedostatak tehnickih sredst...
Nedostatno tehnicko, inform...
Nedovaoljna motiviranost &lan. ..
Visoki/slozeni zahtjevi donat...
Metoda prijave .najbrzi prst*
nismo imali problema s prija...
loSe raspisani natjecaji, ned...
Administrativno opterecenje... i
Sve manje natjetaja na koje...
NEDOSTATAK ADMINISTR...
Nedovaljno educiranog osob. .
¢injenica da udruge koje su...
Nedostatak vremena za pos...
premali broj naljecaja/poziva
nepostojanje struénih osoba
nedostiznost

prijavljeni a ne ugovoreni pro...
Nismo imali problema
nedostatak ljudskih resursa

24 (23,3 %)
27 (26,2 %)

—8(7.8%)
~3(2.9%)

9 (8,7 %)
46 (44,7 %)
—23(22.3 %)
73 (70,9 %)

Nepravovremena isplata financijskih sredstava 66% i administrativno opterec¢enje 64,1%
predstavljaju najcescée probleme s kojima su se udruga susretale tijekom provedbe
projekata/programa.

Najceséi problemi s kojima su se susretale vezano za provedbu projekata/programa udruge
navode sljedece:

103 odgovora

Nedostatak financijskih sred...
Nepravovremena isplata fina...
Nedostatno poznavanje radn...

Administrativno opterecenje

Nedostatak opreme i tehnick...

Nedostatak opreme i ljudski...

Nedostatak profesionalizma...

Negativan stav okruzenja
Niska razina suradnje s razn...
Nedostatna zainteresiranost...

Promjena pravila od strane. ..

Promjena projekt menadzer...

proizveljna i naknadna tuma...

— 47 (45,6 %)
68 (66 %)

66 (64,1 %)
-8 (7,8 %)
34 (33 %)

26 (25,2 %)

—17 (16,5 %)

—17 (16.5 %)

28 (27,2 %)

38 (36,9 %)
41 (39.8 %)



Internu evaluaciju projekata/programa provodi 70,9% udruga odnosno vecina dok ih 21,4%
provodi eksternu i internu.

@ Eksterna evaluacija
@ Intema evaluacija
@ | eksterna i interna
@ Uglavnom ne

Evaluaciju rada udruga vecina udruga 77,7% posto provodi interno. Eksternu evaluaciju rada
ne provodi niti jedna udruga.

@ Eksterna evaluacija
® Interna evaluacija
@ | ekstarna i interna
@ Uglavnom ne

Struktura udruge
U nastavku slijede informacije vezane za strukturu udruga:

Ukupan broj zaposlenika u udrugama



Koliko je od ukupnog broja zaposlenih osoba zaposleno preko ugovora na |I_j Kopiraj
neodredeno vrijeme

103 odgovora
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Kaliko je od ukupnog broja zaposlenih osoba zaposleno preko ugovora na odredeno ||;| Kopiraj
vrijeme (bez javnih radova)

103 odgovara

15

141_1&,1053;%)
10 3 (7.8 %)

7'(6.8%)
a 3(29%) 3(29%) 3(2.9%)
2((2,(159)%2 (1,292, 129(24(1527(1,9 %2.(2 (21(1°9)%) 2(1,9%) | " 2(19%)
T %A %) WL 1T L1 r,1.;(1I (%) [ 1A (101%) 1 (1| {,1I;(.1 }21.:'(1| (1 }51.;(1] (1@ ;(,1.,(,11;[.1 ;(:rl.'_m ! ;(nl.';
| | ] | | | |
0
- 2 5 10 14 18 25 31 36 48 62 115
Koliko je od ukupnog broja zaposlenih osoba zaposleno preko javnih radova Lg Kopiraj

103 odgovoera
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Koliko je od ukupnog broja zaposlenih osoba zaposleno preko ugovora o djelu |E| Kopiraj

103 odgovora

80
0 (64.1%)
60
10
18 (17,5 %)
20
6(58% y
% 1% wy COPTIABOR 2(10%) 1¢1%) 11w 1(1%) 1(1%)
| | | |
0
- 0 19 - strucni sura... 3 1 34
/ 1 2 1 25 zamjene za... Imamo...

Zaposlene djelatnike ima 92,2% udruga dok ih 7,8% nema.

® Totno
® Netotno

Podaci o osobi koja vodi udrugu

Podjednak je broj Zena i muskaraca kad je u pitanju vodenje udruge prema spolu. Zene voditeljice
udruga zastupljene su sa 52,4% dok je muskaraca voditelja 47,6%.

@ Zonski
@ Muski




Prema godini rodenja, najstariji voditelj udruge roden je 1945. godine dok je najmladi voditelj
roden 1998. godine.

Najveci broj voditelja udruga ima srednjoskolsko obrazovanje 68,9% dok ih 29,1% ima viSu
Skolu ili fakultet.

@ osnovna kola

@ srednja skola

@ vida 3kolafakultet

@ magisterij/doktorat znanosti

Najveci broj voditelja udruga 50,5% je u mirovini.

103 odgovera

@ da, u Udruzi
@ da, negdje drugdje
@ nezaposlen
@® umirovijenik

Vecina udruga 72,8% posjeduje osim statuta pisana pravila i procedure donosenja odluka
(Pravilnik o radu, Eticki kodeks, sistematizaciju radnih mjesta).

@® D=z
® Ne




Najveci broj udruga posjeduje Pravilnik o radu, Eticki kodeks, Pravilnik o sistematizaciji
radnih mjesta.

Osoblje i volonteri

Evidenciju volonterskog rada vodi 78,6% udruga.

® D=
® Ne

Izvjesce o volonterstvu Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike podnosi
68,9% udruga.

® D=
® Ne

Broj volontera u udrugama u 2021. godine
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Najveci broj volontera u udrugama je iz redova €lanstva 70,9% zatim iz krugova obitelji

¢lanova udruge.
Putem vaolonterskih centara 17 (16,5 %)
Medu samim ¢&lanovima Udr...
Iz kruga obitelj ¢lanova Udruge
Putem medija
Volonteri se sami javijaju
bivéi zaposlenici koji su voljn...
NEMAMO VOLONTERE
oscbnim poznanstvom

73 (70,9 %)
61 (59,2 %)

50 (48,5 %)

NISMO IMALI VOLONTERE. .. i
suradnja za obrazovnim isns...
Nemamo volontere

trenutno nemamao volontera
nemamao volontere

nema volontera

sa tecaja hzj, edukativnih ra...
Suradnje sa Pravnim fakultet. ..
ANIMIRANJEM POZNANIK. ..

Nemoguénost osiguravanja redovitih prihoda vec¢ina udruga 59,2% navodi kao najveci
problem s kojim se susre¢u kada su u pitanju zaposlenici.

40 (38,8 %)
32 (31,1 %)

Prefjerana fluktuacija zaposl|. ..

Nedovaljno iskusno osoblje
Nedovoljna strucnost zaposl...
Nemogucénost zaposljavanja. ..

~19 (18,4 %)

48 (46,6 %)

Nemogucnost osiguravanjar... —61 (59,2 %)
Nedostatak struénih kadrova. .. —44 (42,7 %)
Nemamao zaposleninf§—1 (1 %)
Premale place za poslave ko... li—1 (1 %)
Tedko pronalazenje zamjena...[i—1 (1 %)
nemamo zaposlenihfi—1 (1 %)
Premalo projekinih natjecaja.. i—1 (1 %)
relativno niska primanja za o...[F—1 (1 %)
Nesigurnost radnog mjesta z.._[fi—1 (1 %)
Nerijetko se dogodilo da prili... JF—1 (1 %)
preopteracenost zaposlenika.. fi—1 (1 %)
Niska primanja s obzirom da...i—1 (1 %)
preamble placei—1 (1 %)
nesigurnost radnog mijestafi—1 (1 %)
NEMAMORE—1 (1 %)
preniske placefi—1 (1 %)
Nedovoljna zainteresiranost... i—1 (1 %)
0 20 40 60 80

Educiranost osoblja koje radi u udrugama

U 89,3% udruga zaposlenici se ukljucuju u edukacije ili treninge.



® Da
® Ne

U vecini udruga 92,4% edukacije ili treninge pohadali su zaposlenici.

92 odgovora

Qsoblie na vodedim funkcijama
{predsjednici i clanovi
upravljackih tijela)

Zaposlenici — tajnici/izvrani
direktori i strucni djelatnici

75 (81,6 %)

Najveci broj zaposlenika 81,5% prosao je edukacije i treninge pisanja projekata.

Stratesko planiranje

Lobiranje i zastupanje
Financijsko upravljanje
Medusektorska suradnja
Timski rad | vodenje
Upravljanje ljudskim resursima
Pisanje prijedloga projekata
Upravljanje projektima
Prikupljanje novéanih sredst...

Trening za trenere 10 (10,9 %)

edukacija za voditelje osobni.. i1 (1,1 %)
javna nabavall—1 (1,1 %)

Javna nabava, regionalniraz... i1 (1,1 %)
molivacijske radionice, psiho... 1 (1,1 %)
Ucenje hrvatskog znakovno... i1 (1,1 %)

MenadZerstvo volontera, dru... 1 (1,1 %)
EDUKACIJEl—1 (1,1 %)

Edukacija za postupanje u sl...l#—1 (1,1 %)

0 20

85 (92,4 %)
40 60 80 100
64 (69,6 %)
37 (40,2 %)
—67 (72,8 %)
32 (34,8 %)
—50 (54,3 %)
45 (48,9 %)
75 (81,5 %)
—68 (73,9 %)
40 (43,5 %)
40 60 80

Najvedi interes 52,9% zaposlenika pokazuje za dodatnom edukacijom u podruéje prikupljanja

novcanih sredstava.



Stratesko planiranje

Laobiranje i zastupanje
Financijsko upravljanje
Medusektorska suradnja
Timski rad | vodenje
Upravljanje ljudskim resursima
Pisanje prijedloga projekata
Upravljanje projektima
Prikupljanje novéanih sredst...
Trening za trenere

Mediji

radni odnosi, prava iz radnih... [li—1 (1 %)
ukoliko se nametne nekate .. ll—1 {1 %)
razliéite psinoloke radionice... 1(1%)
Qvisi o pozivima te naputku... 1(1 %)
Utenje znakovnog jezika@—1 (1 %)
NEMAMO li—1 (1 %)
MOTIVACIJA CLANSTVAE—1 (1 %)

0

Financijska stabilnost- financiranje udruga

—40 (39,2 %)
30 (29,4 %)
47 (46,1 %)
32 (31.4 %)
39 (38,2 %)
36 (35,3 %)
48 (47,1 %)
44 (43,1 %)
54 (52,9 %)

—27 (26,5 %)

34 (33,3 %)

40 60

Vecina udruga tijekom 2021. godine financirala se sredstvima iz lokalne samouprave zatim
drzavnim sredstvima putem natjec¢aja ministarstava 85,4%.

EU projekti i strane zaklade
Samofinanciranje (npr. ugov...
Domace fondacije i zaklade
Poslovni sektor

Prilozi gradana

Drzava kroz natiecaje minist...
Lokalna samouprava

prilozi zaposlenikall—1 {1 %)

Zupanijal—1 (1 %)
Regionalna samoupravall—1 (1 %)
Glanarinell—1 (1 %)

Regionalna uprava

Donacije privatnih tvrtki
¢lanarine i donacije

vlastiti prihodi (iznajmljivanje...

1{1%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)

23 (22,3 %)

64 (62,1 %)

50 (48,5 %)
—88 (85.4 %)
94 (91,3 %)

40 60 80 100

Na pitanje: Ako se financirate iz samofinancirajucih aktivnosti, navedite koje su to:

Clanarine: 7 odgovora
Jednodnevni izleti na more

Prikupljanje donacija kroz promociju radova korisnika, prihodi od solarne elektrane, prihodi od

prikupljanja starog papira

donacijaska prodaja radova s kreativnih radionica

Prodaja suvenira i uradaka osi na izloZbeno prodajnom Standu.



Usluga specijaliziranog prijevoza, usluga poludnevnog i dnevnog boravka, usluga
psihosocijalne podrske

Naplac¢ujemo samo prijevoz kombi vozilom, ali to je samo u onom iznosu koji je potreban da
se plati gorivo i vozaca.

Ugovor o pruzanju socijalnih usluga u Poludnevnom boravku za djecu i mladez sa teSkocama
u razvoju, Pomo¢ u kuci

prikupljanje ¢lanarine

donatorske izlozbe ¢lanova udruge i ¢lanarine

Organiziranje jednodnevnih izleta za ¢lanove i ¢lanove obitelji

Gospodarska djelatnost Udruge: salon za masazu

usluge neprofitnog radija udruge (medijske usluge)

Imamo nesto prihoda od prodaje kreativnih uradaka, ali to su vrlo mali iznosi te ne
predstavljaju zna¢ajan prihod.

donacije za ru€ne radove ¢lanova

Udruga je osonovala drustveno poduzece Hedona d.o.0. i samim time se financira iz udjela
prodaje.

Clanarina i prodaja ukrasnih predmeta koji su izradeni na kreativnim radionicama.
PROJEKT VIDECEG PRATITELJA

iznajmljivanje poslovnog prostora

prihod od ¢lanarine, donacije, ...

Ugovoreno pruzanje socijalnih usluga

Drzava jo$ nije aktualizirala ugovoreno pruzanje socijalnih usluga za udruge OSI.

zakup prostora koji imamo u vlasnistvu
Vecini udruga 55,3% udruga godisnji prihodi su porasli u protekle 3 godine dok su se za

16,5% udruga smanjili.

@ Smanjili su se
@ Ostali su isti
D Porasli su

Najvise udruga medu ispitanima, njih 18 kao okvirni iznos prihoda u 2021. godini navodi 1
milijun kuna, zatim slijedi iznos od 2 milijuna kuna za 15 udruga. Iznos ve¢i od 2 milijuna
navodi 12 udruga dok ostale udruge navode sredstva manja od milijun kuna.

Glavni izvor prihoda u protekle tri godine vecini udruga 45,6% bio je kroz natjecaje
ministarstava, zatim za 26,2% kroz EU natjecaje i strane zaklade.



@ EU natjeaji i strane zaklade

@ DrZava kroz naljeéaje ministarstava
@ Samofinanciranje (npr. ugovereno pru...
@ Lokalna/regicnalna samouprava
@ Clanarine

@ Dobrovoljni prilozi gradana

@ Poslovni sektor (turtke)

@ Domace fondacije i zaklade

172V

Godisnje financijske izvjeStaje javno objavljuje 86,4% udruga.

® D:
@® nNe

Nedovoljna financijska sredstava za veéina udruga predstavlja prepreku u postoje¢im

sustavima financiranja s kojima su se suocavale u provedbi projektnih aktivnosti.

Najbolji na¢in financiranja u buduc¢nosti ve¢ina udruga 47,6% vidi kroz drzavno financiranje
udruga s posebnim statusom. Nakon drZave kao vid najboljeg nacina financiranja 19,4%

udruga vidi kroz EU natjecaje za socijalne fondove.

@ LU kroz natjeéaje za socijalne fondove
@ Samcfinanciranjo (npr. ugovoreno pru...
@ Domace i strane fondacije i zaklade

@ FPoslovni sektor

@ Frilozi gradana

@ DrZava kroz natjeéaje ministarstava

@ Drzava kroz financiranje udruga s pos...
@ Lokalna samouprava

112V



Suradnja medu udrugama — umreZavanje

Partnerstvo na projektima najéesc¢i je nacin suradnje medu udrugama, navodi 90,3% udruga.

Lobiranje/javno zastupanje
Partnerstvo na projektima
Pomoc u opremi, ustupanje. ..
Treninzi za ¢lanove

Zajednitki zahtjevi donatorima
Suradnja u mreZi nevladinih. ..
Obavljanje zajednickih proje. ..
podrska u informiranju
savjelovanje i pomaganje dr. ..
Druzenjafi—1 (1 %)

nismo suradivali s drugim ud...f—1 (1 %)

93 (90,3 %)
29 (28,2 %)
28 (27,2 %)

10 (9,7 %)

34 (33 %)

53 (51,5 %)

Suradnja pri provedbi aktivn...fi—1 (1 %)
nijednofi—1 (1 %)
-1 (1%)

0 20 40 60 80 100

Udruge su medusobno na projektima suradivale naj¢esée s udrugama iz vlastitog grada ili
mjesta, njih 73,3%. Najmanje suradnje je ostvareno s udrugama izvan granica Hrvatske.

iz vaseg grada ili mjesta 74 (73,3 %)

iz vage regije
—61 (60,4 %)

sa Sireg teritorija Hrvatske

11(10,9 %)

izvan granica Hrvatske

0 20 40 60 80

Od ukupno 103 udruge, 4 udruge nisu ¢lanice neke domace ili medunarodne
mreze/saveza/medunarodnih organizacija. Ostalih 99 udruga su ¢lanice krovnih saveza od

koji su 2 ¢lanice medunarodnih organizacija.

Za vec¢inu udruga 94,2% svrha postojanja mreze, sveza, medunarodnih organizacija ¢ijih su

¢lan je razmjena informacija i bolja koordinacija medu udrugama.



103 odgovora

Razmjena informacija i bolja ko. ..

—97 (94,2 %)
Vedi utjecaj na donositelje odlu. .. —81 (78,6 %)

Promicanje vrijednosti civilnog. .. —81 (78,6 %)

Poboljanje imidZ#a nevladinog. .. —55 (63,4 %)

Pokretanje vaZnih drustvenih pi. .. 82 (79,6 %)
Zajedniéko participiranje na nat. ..

briga o ujednadenosti pruzanja. ..

D 20 40 60 80 100

Vecina udruga suradnju sa savezom ocijenilo je odli¢nim, njih 55,3%.

Ocjenu dajte na skali od T "vrlo losa” do 5 "odli¢na”

103 odgovora

80
57 (55.3 %)
40
29 (28.2 %)
20
3(29%) 2(1,9%) 12 (11.7 %)
g — I

1 2

Vecina udruga smatra suradnju udruga i saveza vaznom zbog razmijene informacija i utjecaja

na visoj razini kada je u pitanju kreiranje javnih politika.

Najveci broj udruga od saveza oc¢ekuje pravovremene informacije, lobiranje i zagovaranje.

Suradnja udruga s drzavnom i lokalnom samoupravom

Vecina udruga 35,9% ocijenilo je suradnju s lokalnom samoupravom vrlo dobrom.



Ocjenu dajte na skali od 1 "vrlo losa" do 5 "odli¢na”

103 odgovora

40
37 (35,9 %)
30 31 (30,1 %)
28 (27,2 %)
20
10
0 (D %) 7 (6,8 %)
0 |
1 2 3 4 5

Najces¢i oblik suradnje s drzavnim institucijama udruge su imale kroz provedbu projekata i
programa koje je drzava financirala. Takav oblik suradnje navodi 84,5% udruga.

Razmijena iskustva i informacija 54 (52,4 %)

Zajednicki rad na projekiu 28 (27 2 %)

Konzultantski angazman udruge 13 (12,6 %)

Dréava u ulozi financijera praje. .. 87 (84,5 %)

DrZava kao ugaovaratelj usluga. . -22 (21,4 %)
1 (1 %)
Formalna partnerska podréka n...fi—1 (1 %)
Od 2022. primamo financijska... ff—1 (1 %)
-1 (1%)
pokroviteljifi—1 (1 %)
] 20 40 60 80 100

Kao najées¢i problem s kojim su se suocavala u suradnji s drzavnim institucijama udruge
navode slozenu administraciju koja usporava proces razmjene informacija.

Predstavnici drzavnih institu... 55 (53,4 %)
Suradnja na projektima se te... -35 (34 %)
Drzavne institucije nemaju sr... —50 (48,5 %)
SloZena drZavna administra. .. 52 (50,5 %)

Velika uloga neformalnin kon...
Ispolitiziranost

Nedostatak pravovremenih i...
ograniéeno financiranje (ne...
nedoraslost situaciji pojedina...
Pozitivni propisi oteZavaju i...
Nismo imali problema

/

Nismo imali probleme
Nedostatak vremena zbog o...
Neizviesnost oko financiran...
NISMO IMALI DO SAD
PREDUGO CEKANJE NAO...

35 (34 %)
—33(32 %)

1(1%)
—1(1 %)
1(1%)
—1(1 %)



Vecina udruga, 59,2% navodi da nema predstavnika koji sudjeluje u radu nekog savjetodavnog
tijela na lokalnoj ili drzavnoj razini dok ih 34% navodi da imaju predstavnika koji sudjeluje na
lokalnoj razini.

103 ocdgovora

@ Dz, na nacionalnoj razini
@ Da, na lokalngj razini
@ Ne

Predstavnici udruga sudjeluju u radu kao ¢lanovi Povjerenstva Vlade RH za osobe s
invaliditetom, Savjeta pravobraniteljice za osobe s invaliditetom, Povjerenstva za izradu
zakona o osobnoj asistenciji, Povjerenstva za osobe s invaliditetom na lokalnim razinama.

32 udruge navode da sudjeluju povjerenstvima za osobe s invaliditetom na lokalnoj razini.

Suradnja udruga s privatnim sektorom

S privatnim sektorom do sada je suradivalo 57,3% udruga.

® Da
@® Neo

Suradnja s privatnim sektorom u veéini udruga ostvarila se kroz dobivanje donacija od strane
privatnog sektora. Za 93,2% udruga.



Poslovni sektor u ulozi donatora 55 (93.2 %)

Poslovni sektor u ulozi sponzora

16 (27,1 %)
vanjski suradnici pri realizaciji
aktivnosti udruge

u ulozi suradnika pri provedbi
ukljucivanja OSI u svijet rada
Zaposljavanje osoba s
invaliditetom, posredovanje.

suradnja u svrhu zaposljavanja
osoba s invaliditetom

Privatni sektor naj¢eS¢e udrugama pomaze donacijama u novcu navodi 56,9% udruga.

@ Donacije u noveu

@ Donacije u proizvodima

) Sponzorstvo

@ Sudjelovanje u javnoj manifestaciji

@ Donacija kroz usluge; proizvode |
sponzorstvo

@ Zaposljavanje osoba s invaliditetom,
povremesne manje donacije.

@ Jako slabo pomazu

Medunarodna i regionalna suradnja

Projekte koji se financiraju iz sredstava EU fondova provodilo je 73,8% udruga.

@® Da
® Ne




Vecina udruga 81,6% do sada nije imala regionalne projekte/aktivnosti u kojima je suradivala
s nekom udrugom iz susjednih zemalja.

@® Da
@ Ne

Udruge koje su uspostavile suradnju uglavnom su suradivale s udrugama iz Slovenije, Bosne
i Hercegovine, Austrije, Italije, Njemacke, Litve, Sjeverne Makedonije, Slovacka, Ceska,

Spanjolska, Madarska, Srbija, Velika Britanija, Rumunjska, Latvija.

Ukljucenost ¢lanova u rad udruga

Najveci broj udruga 98,1% ukljucuje ¢lanove u svoj rad kao korisnike. 88,3% udruga ispituje
potrebe korisnika za planiranje aktivnosti.

Ispitujemo potrebe korisnika za... 91 (88,3 %)

Uklju€eni su kao provoditelji akt... —43 (41,7 %)
Uklju€eni su kao korisnici 101 (98,1 %)

Angaziramo ¢lanove kao volont... —67 (65 %)

Provjeravamoe koliko su Korisni... —80 (77,7 %)
upravna tijela udruge §—1 (1 %)
ukljuceni su u razne radionice §—1 (1 %)
0 25 50 75 100 125

Vecina udruga, 74,8% kao prioritetni problem ¢lanova u sredini u kojoj djeluju navode
problem pristupacnosti. Nemoguc¢nost uklju¢ivanja na trziste rada sljedeci je prioritetni
problem koji navodi 68,9% udruga.



77 (74,8 %)
65 (63,1 %)

61 (59,2 %)

—69 (67 %)

Problemi pristupagnosti
Nedovoljne usluge (zdravstven. ..
Predrasude okoline
Neukljuéenost u svakodnevni Zi...
Nemogucnost uklju¢ivanja u re...
Nemogucnost ukljucivanja na fr...
male mirovine, osobito invalids. ..
ne mogucénost adrzavanja konti. ..
ocita nepravda koju OS| osjeca. ..
Nedostupnost informacijama v. ..
Problem komunikacije , odnosn. ..
nemamo prostor

23 (22,3 %)
—71 (68,9 %)

Odnos javnosti prema udrugama
Vecina udruga 43,1% ocjenjuje informiranost gradana o djelovanju udruge u svojoj sredini
vrlo informiranima dok ih 1% ocjenjuje nedovoljno informiranima.

Ocjenu dajte na skali od 1 "vrlo neinformiran” do 5 "vrlo informirani”

102 odgovora

60
40 44 (431 %
34 (33,3 %) Broj: 44
20
17 (16,7 %)
1(1 %)
o
0 I 6 (5,8 %)
1 2 3 4 5

Najveci broj udruga 82,5% s javnoséu komunicira putem web stranica.



~81 (78,6 %)
82 (79,6 %)

Izravan kontakl s gradanima. ..
Tiskani materijal - brosure, le...
Medijske kampanje

Reklamni panol

Konferencije za tisak
Priopéenja za javnost
Predavanija za javnost
Godidnji izvjesta)

Web stranica (internet strani...
drustvene mreze

facebook stranica, radio, TV
Drustvene mreze (Facebook)
Dru3tvene mreZe (Facebook.
Drustvene mreZe, radio emis._ .
facebook stranica

—48 (46,6 %)
—30 (29,1 %)
34 (33 %)

58 (56,3 %)

28 (27.2 %)

—71 (68,9 %)
85 (82,5 %)

—1 (1 %)
1 (1 %)

predstavijanja kreativhog stv...
putem drustvenih mreza

Povodom Medunarodnog da...fi—1 (1 %)
Face book ragunf—1 (1 %)
Promolivnim izloZbama, izra...fi—1 (1 %)
DRUSTVENE MREZE[i—1 (1 %)
Drustvene mrezefl—1 (1 %)
0 20 40 60 80 100

Suradnja udruga s medijima

Suradnju s medijima dosada navodi 96,1% udruga.

® Da
@ Ne

Da
99 (96,1%)

Kao najces¢i povod za suradnju s medijima 97% udruga navodi medijsko izvjeStavanje o
aktivnostima udruge.



Promoviranje udruge

Medijsko izvjestavanje o nekoj. ..
Prilozi o ¢lanovima udruga
Udruga kao konzultant ili u uloz. ..
Medijska ku¢a kao donator udr...
mediji se prigodno bave Udrug...
promoviranje programa Udruge

SENZIBILIZIRANJE JAVNOST. ..

52 (52,5 %)
14 (14,1 %)

|3 (3%)
1(1%)
1(1%)
1(1%)

20 40 60 80

Najvise udruga 89,3% promovira programe i projekte preko interneta.

U nacionalnim medijima

U lokalnim medijima

Preko interneta (web stranica,...
Ne bavimo se promocijom proj...
uzivo promoviramo nase aktivn...
u Glasilu Saveza drustava mult...
Kampanije, letci | plakati

Promo materijalima

prema potrebi preko radija

na drugim javnim dogadanjima...
kroz tiskani materijal

—21 (20,4 %)

84 (81,6 %)
92 (89,3 %)

20 40 60

80

Pravni i fiskalni regulatorni oblik

Veéina udruga 50,5% upoznato je s pravnom regulativom koja se odnosi na rad udruga.

Ocjenu dajte na skali od 1 "potpuno mi je nepoznata” do 5 "u potpunosti mi je poznata”

103 odgovora
60
52 (50,5 %)
40
26 (25,2 %)
20 21 (20.4 %)
2(1,]9 %) 2(1,9%)
0
1 2 3

—84 (848 %)
96 (97 %)

100



Potrebu za promjenom Zakona o udrugama kada je u pitanju pravna regulativa vidi vec¢ina
udruga, 51,5%.

Zakon o udrugama 53 (51,5 %)
Drugi zakonski | podzakonsk...
Parezna politika

Nemam primjedbe

U Zakonu o udrugama razlu...
Fosebni Zakon o (autenticni...
|zraditi jedinstveni dokument...
omoguciti sustavno financira...
pravovremena obavijestiti U...
Nema besplatnih pravnih sa...
Nedosljednost u primjeni zak...
npr. Zakon o zdravstvenoj za. ..
N.P.

Potrebno je donijeti zakon o...
Zakon o osobnoj asistenciji
Nismo upoznati s njome

33 (32 %)
21 (20,4 %) Zakon o udrugama
25 (24,3 %) Broj: 53

U nastavku slijedi prikaz problema i njihov utjecaj na odrzivost udruga

Koliko su sljedeci problemi po Vasem misljenju znaéajni za odrzivost Udruge?

Negativan stav javnosti i gradana |g Kopiraj

103 odgovora

40
38 (36,9 %)

30
28 (27,2 %)

24 (2 ‘:;u;,
55 24 (233 %)

10
7 (6,8 %)

Nerazvijenost drustvene odgovornosti poslovnog sektora |D Kopiraj

103 odgovora
40
37 (35,9 %)
30 33 (32 %)

20 23 (22,3 %)

10

7 (6.8 %)




Pristup medunarodnim donacijama @ Kopiraj

103 odgovora

40

30 : 32 (31,1 %)
28 (27,2 %) 29(28,2 %)

20

7 (6.8 %) 7 (6,8 %)

Nedostatak potpore od strane drzave Q Kopiraj

103 odgovora

60

40

20 21 (20,4 %) 20 (19,4 %)
4 (3,|9 %) 4 (3,8 %)

Losa suradnja s medijima |D Kopiraj

103 odgovora

40

30

20 24 (23,3 %)

EREYED)

14 (13,6 %)

10 11 (10,7 %)



Nedovaljno razvijena suradnja medu udrugama |l_] Kopiraj

103 odgovora

40
36 (35 %)
% 30 (29,1 %)
27 (26,2 %)
20
10
. 4(3.9 %) 6(5.8%)
1 2 3 4 5
Nedovoljna suradnja s lokalnim vlastima |D Kopiraj

103 odgovora

40

_ 36 (35 %)
30 33 (32 %)

of
20 24 (23,3 %)

1

18 Broj: 3

[+
# (24 %) 7 (6,8 %)

Nepoticajan pravni okvir @ Kopiraj

103 odgovora

40
36 (35 %)

30 31 (30,1 %)
28 (27,2 %)

20

10
3(2,9 %)
' 5 (4,9 %)



Nerazvijenost gradanske kulture @ Kopiraj

103 odgovora
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